Innovacion digital

“Cuidarnos”

é¢Cuando?
2020- Actualidad
éDénde?
Argentina
Alcance
Nacional

éQué es?

Iniciativa de construccién de conocimiento publico atil basada en la integracidn,
sistematizacién y difusién de informacidon de calidad para, con base en el trabajo
colaborativo entre ciudadanos y autoridades sanitarias, se dé seguimiento a personas con
sintomas de COVID-19, puedan identificarse focos de riesgo y asi se interrumpa la cadena
de contagio.

éPara qué?

Para disminuir asimetrias de informacién y optimizar la toma de decisiones por parte de
autoridades y ciudadanos con base en evidencia, a través del uso intensivo de una App que
permite generar datos de manera colectiva para diagnosticar, informar y prevenir el
contagio por COVID-19.

éQuiénes participan?
e Personal médico
e Ciudadanos

éPor qué se desarrollo el ejercicio?

A pesar de que Argentina no experimentd una ola de contagio tan subita y agresiva por
COVID-19 como China y algunos paises europeos, la epidemia ha significado retos y desafios
en el pais, como en el resto de la regidn latinoamericana, que le confieren un cardcter unico.
En este sentido, la marcada desigualdad en el acceso a servicios publicos, especialmente a
servicios de salud, ha hecho que la emergencia sanitaria se prolongue mas de lo planeado
y que la implementacion de medidas de mitigacidon no sea tan efectiva.
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Por ello, para contribuir a los esfuerzos gubernamentales para encontrar, testar, aislar y
tratar cada caso positivo de COVID-19 en el pais, la App busca trazar todos los contactos de
una persona infectada para identificar focos de contagio, focalizar acciones de intervencion
y detener la propagacién del virus por medio de la recoleccidén de datos de los usuarios.

éQué se hizo?

Por medio del trabajo colaborativo entre personal de salud y ciudadanos, se creé un sitio

web y una aplicacién maévil que ayuden a la poblacién argentina, especificamente a aquellas

gue viven en zonas con alta densidad de poblacidon, a prevenir y detectar contagios por

COVID-19 para frenar su transmision. Estos tienen tres objetivos especificos:

e Prevencion. Al descargarla, el usuario hace un rapido autodiagndstico para saber cuadl
es su estado de salud. Posteriormente, éste agrega a su circulo cercano ya sea familiar,
de amistad o laboral/educativo. De esta manera, se forma una red de personas
interconectadas que, ademds de recibir periédicamente las recomendaciones
habituales, pueden hacer seguimiento conjunto de su estado de salud y del de los demds
integrantes.

e Mayor seguimiento de casos. La formacidon de redes permite a las autoridades
sanitarias tener un mayor conocimiento y seguimiento de posibles casos positivos,
siempre de forma andnima y con estricto apego a la proteccidn de datos personales, de
las personas con sintomas que estdn en sus domicilios. De esta manera, personal
médico puede dar cobertura diaria a las personas en cuarentena con afectacion leve o
moderada sin necesidad de que acudan a algun centro de salud para asi evitar que se
sature el servicio.

e Geolocalizacion de casos. Permite reforzar el trabajo de los equipos de epidemiologia
que, gracias a la identificacién movil de personas contagiadas, podran ubicar dénde
estdn localizados los casos y realizar, de ser necesario, intervenciones focalizadas e
individualizadas de diagndstico y seguimiento, al tiempo que se identifican zonas de alta
transmision.

é¢De qué manera esta practica contribuye a la apertura gubernamental?

La iniciativa promueve la generacion de datos utiles y abiertos, asi como la puesta en
marcha de mecanismos de participacion ciudadana, al desarrollar un proyecto de
construccion de conocimiento publico util a partir de la generacidn, sistematizacién y
difusion de informacion veraz, confiable, oportuna, sistematizada y procesada para romper
las cadenas de contagio por SARS-CoV-2.

Gracias al desarrollo de la App, es posible obtener informaciéon para saber ddénde se
concentran casos positivos o dudosos, permitiendo con ello implementar acciones
focalizadas que optimicen el uso de recursos. Ademas, la posibilidad de formar redes a
partir de una persona usuaria permite obtener mapas de contencidn, optimizando asi la
toma de decisiones de las autoridades para gestionar la emergencia de mejor manera.

éCuales fueron los beneficios?
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e Gracias a la identificacidn, sistematizacién y difusion de datos Utiles, la App es ahora una
herramienta atil para contener cadenas de contagio, siempre a partir de
recomendaciones y pautas basadas en evidencia cientifica.

e Lainiciativa facilita la implementacion de medidas de contencidén, mitigacién y combate
de la pandemia de COVID-19 a partir de esquemas participativos de alerta, notificacidn
y seguimiento que permiten generar informacién oportuna sobre posibles casos
positivos de coronavirus y poner en marcha las acciones pertinentes o, en su caso, dar
seguimiento al estado y evolucion de los casos confirmados.

e Los datos personales necesarios para el uso de la aplicacion son resguardados por las
autoridades, favoreciendo asi la generacién de esquemas robustos de difusiéon de
informacién con estricto apego a la ley.

¢Como funciona?

1 2
Por medio de la App mdvil, el Con la ubicacion y recopilacion
usuario hace un de datos, Cuidarnos avisa a los
autodiagnéstico con base en usuarios si estan en una zona de
preguntas definidas por alto riesgo, al tiempo que ubica
personal de salud para sectores con contagio elevado
determinar si esta contagiado para focalizar acciones de
de COVID-19 intervencion
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Con toda la red identificada, se
monitorea el estado de salud de todos
los miembros para saber si alguno
desarrolla sintomas, brindando asi
atencidn personalizada y evitando la
saturacion de los servicios de salud.

Consulta mas informacion

Pagina oficial de la iniciativa: https://cuidarnos.com/

Datos de contacto

Facebook: https://www.facebook.com/CuidarnosCom/
Twitter: https://twitter.com/CuidarnosCom/

Instagram: https://www.instagram.com/CuidarnosCom/
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