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éQué es?

Iniciativa de construccion y difusion de conocimiento publico que consolida una politica de justicia abierta y
comunicacion efectiva. Esta practica sistematiza y publica informacién jurisdiccional en formatos claros y
accesibles a través de una plataforma digital, facilitando asi el acceso a datos actualizados sobre las actividades
jurisdiccionales del TEPJF.

é¢Para qué?

Para mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas en las actividades jurisdiccionales del tribunal. Esta
disefiada para proporcionar a la ciudadania un acceso claro y directo a la informacion jurisdiccional generada
por el tribunal, permitiendo a las personas y a organizaciones interesadas acceder y utilizar esta informacién
para realizar andlisis y seguimiento de los procesos electorales. Ademds, busca reducir asimetrias de
informacion y fortalecer la confianza y la legitimidad del TEPJF, contribuyendo asi a la certidumbre juridica.

éQuiénes participan?

Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF)
Grupos de Enfoque

Consejo Consultivo para la Justicia Abierta

Colaboradores Externos

Ciudadania

éPor qué se desarrollo el ejercicio?

La practica se desarrolld en respuesta a la identificacién de que existe un gran desconocimiento generalizado
de la materia electoral. Se detect6 que la complejidad de la materia electoral y las operaciones del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacién generan una gran brecha de conocimiento de la ciudadania, lo
cual implica barreras en el acceso a informacidn critica y relevante. Por lo que se requieren capacidades
técnicas y politicas para generar certidumbre en contextos de conflicto politico electoral.

Asimismo, existia un vacio en cuanto a la presencia digital y estrategias de comunicacién efectivas que
pudieran facilitar la distribucidn y el acceso a la informacién del tribunal de manera clara y sencilla.

En ese tenor, la practica busca consolidar una politica de justicia abierta y transparencia proactiva.
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éQué se hizo?

La herramienta hace publica toda la informacidn jurisdiccional que genera el TEPJF en formatos dindmicos,
claros y sencillos que le permitan a la ciudadania conocer las labores jurisdiccionales del Tribunal Electoral.

La practica de transparencia proactiva incluye la publicacién de varios componentes clave de informacidn,
cada uno disefiado para mejorar la transparencia y accesibilidad de los procesos electorales. Aqui estan los
detalles de cada componente:

1. Tablero de Votacion de las Magistraturas: Este tablero muestra la votacion de las y los magistrados
de la Sala Superior y las Salas Regionales al resolver los asuntos en sesidn publica. Se ofrece una
representacion visual clara de como cada magistrado voto en los diversos asuntos, proporcionando
transparencia en las decisiones del tribunal y cumpliendo con las obligaciones de transparencia
relativas a la publicacion de votos.

2. Reportes sobre Asuntos Resueltos en Sesiones Publicas: Estos reportes incluyen informacién
detallada sobre los asuntos resueltos en sesiones publicas, como el nimero de asunto, el tipo de acto
impugnado, y la persona magistrada encargada del estudio del asunto. También resume los
argumentos principales bajo los que fue resuelto el asunto y cdmo votaron las magistraturas.

3. Listado de Asuntos Resueltos sin Citar a Sesion Publica: Incluye un listado de asuntos resueltos de
manera no publica, detallando el sentido de la resolucidon. Este apartado transparenta aquellos
procedimientos que se resuelven sin una sesidon publica, proporcionando detalles sobre las
decisiones tomadas de forma interna.

4. Infografias de Asuntos Relevantes Resueltos por la Sala Superior: Se publican infografias que resumen
de manera visual y accesible los asuntos mas relevantes resueltos por la Sala Superior, clasificadas
por temas.

5. Informacidén sobre el Proceso Electoral 2023-2024: Se ofrece informacién detallada sobre el nUmero
de cargos por estado y tipo de eleccidn, junto con las etapas y el fundamento juridico de cada cargo
para el proceso electoral del 2024.

6. Estudios sobre la Evolucion de Criterios en Temas Relevantes para la Materia Electoral: Publicacién
de estudios que clasifican y sintetizan la evolucién de los criterios jurisdiccionales del TEPJF en temas
clave de la materia electoral, proporcionando a las personas usuarias un analisis profundo vy
educativo sobre como han cambiado los criterios juridicos a lo largo del tiempo, facilitando la
comprension de tendencias y patrones en la jurisprudencia electoral.

7. Datos Estadisticos sobre los Asuntos Recibidos y Resueltos por Todas las Salas del TEPJF: Se muestran
estadisticas detalladas sobre los asuntos que han sido recibidos y resueltos por las Salas Regionales
y la Sala Superior del TEPJF, asi el publico puede acceder a informacion sobre la carga de trabajo y la
eficiencia del tribunal.

8. Portal de Seguimiento a los Asuntos que Ingresan a la Sala Superior: En este apartado se permite a
las personas usuarias seguir el estatus de los asuntos durante su permanencia en la Sala Superior. Se
proporciona a litigantes y al publico en general una manera de verificar el estado actual de los casos
ingresados, mejorando asi la confianza en la gestion judicial.
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9. Oficialia de Partes Virtual (Juicio en Linea): Esta seccidn ofrece la posibilidad de presentar demandas
y otros documentos legales de manera virtual, conforme a los lineamientos del acuerdo general del
TEPJF que aprueba el juicio en linea para la interposicion de medios de impugnacidén en materia
electoral, facilitando el acceso a la justicia electoral.

¢De qué manera esta practica contribuye a la apertura gubernamental?

La practica de transparencia proactiva detona el componente de transparencia al identificar, procesar, y
sistematizar informacidn jurisdiccional de manera sencilla, accesible, oportuna, ciudadana, fidedigna y veraz.
Esta iniciativa promueve esquemas activos de participacion ciudadana, facilitando que diversos sectores de la
sociedad civil y la ciudadania en general no solo accedan a la informacidn, sino que también participen en la
evaluacién y monitoreo de las actividades del TEPJF.

Ademas, la practica fomenta una mayor rendicién de cuentas y promueve la apertura institucional al hacer
que la informacién sobre los procesos y decisiones del tribunal sea completamente transparente y
comprensible. Esto permite a la ciudadania y a otros actores verificar el uso de la informacién y participar
activamente en la supervision de las actividades del TEPJF, contribuyendo asi a una mayor eficiencia y eficacia
en la gestion de los recursos publicos y la toma de decisiones.

La plataforma sirve como un punto de concentracidon de informacién relevante y actualizada sobre las
actividades jurisdiccionales del tribunal, utilizando las mejores practicas internacionales y promoviendo la
participacion activa de la sociedad en el proceso. Esto ayuda a identificar espacios de mejora y asegura una
rendicidn de cuentas continua y efectiva, fortaleciendo la confianza publica en la institucidn.

éCuales fueron los beneficios?

A partir de la puesta en marcha de Conozco Mi consumo, se han generado los siguientes beneficios:

e La ciudadania tiene acceso directo y en tiempo real a informacion jurisdiccional actualizada y
relevante, lo que mejora la comprension y transparencia de las actividades del tribunal.

® Alhacer que los procesos judiciales sean mas transparentes, la plataforma ha contribuido a fortalecer
la confianza y la legitimidad del TEPJF ante la sociedad.

e Con mas datos disponibles publicamente en formatos accesibles, las solicitudes de acceso a la
informacion han disminuido, indicando que la plataforma satisface las necesidades de informacién
del publico.

e La plataforma facilita y promueve la participacion ciudadana al permitir retroalimentacion sobre la
informacion y los servicios proporcionados.

e Al proporcionar informacién detallada y actual sobre las decisiones judiciales y los criterios juridicos,
la plataforma contribuye a una mayor certeza juridica.

e La digitalizacion de servicios y la publicacion proactiva de informacién han optimizado los procesos
internos del TEPJF, generando informacion real a partir de datos provenientes de la maxima
autoridad en materia electoral.

® La plataforma sirve como un recurso educativo, empoderando a las personas usuarias con el
conocimiento necesario para entender mejor el sistema judicial electoral y sus procesos.

® Gracias a la retroalimentacién constante, la plataforma estd en continuo desarrollo y mejora,
adaptandose a las nuevas necesidades y tecnologias.
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é¢Como funciona?

1. Recopilaciéon de Datos: El TEPJF recopila datos jurisdiccionales y estadisticas relacionadas con sus
actividades diarias, incluyendo decisiones judiciales, procedimientos, y votaciones.

2. Procesamiento y Sistematizacién La informacion recogida se procesa y sistematiza para asegurar que
sea clara, precisa y comprensible: Esto incluye la creacion de infografias, resimenes y analisis que
facilitan la interpretacion de los datos complejos.

3. Publicacion: Los datos procesados se cargan en la plataforma "Justicia Electoral Digital", donde se
organizan en secciones accesibles y se actualizan de manera regular para reflejar la informaciéon mas
reciente.

4. Acceso Publico: La ciudadania, periodistas, académicos y otros interesados acceden libremente a la
plataforma para consultar la informacidn disponible. La plataforma esta disefiada para ser intuitiva y
facil de navegar, asegurando que las personas usuarias puedan encontrar rapidamente la
informacion que necesitan.

5. Interaccién y Participacion: Existe la posibilidad de interactuar con el contenido mediante
herramientas de comentarios y retroalimentacion. Ademas, estd la posibilidad de participar en
encuestas y grupos focales que ayudan al TEPJF a entender mejor las necesidades y las respuestas
del publico.

6. Monitoreo y Andlisis: EI TEPJF monitoriza el uso de la plataforma y analiza la retroalimentacién
recibida para evaluar la eficacia de la herramienta. Esto incluye el seguimiento de las estadisticas de
uso, las consultas realizadas, y la satisfaccidn del usuario.

7. Mejora Continua: Con base en los andlisis y la retroalimentacion, el TEPJF realiza ajustes y mejoras
en la plataforma para asegurar que continle siendo relevante, util y accesible. Esto puede incluir
actualizaciones tecnoldgicas, adiciones de contenido nuevo o la reorganizacidon de las secciones
existentes.

Consulta mas informacion

Plataforma Justicia Electoral Digital del TEPJF: https://www.te.gob.mx/JusticiaElectoralDigital/

Datos de contacto
Avenida Carlota Armero 5000, Coapa, Culhuacan CTM VI, Coyoacan, 04489 Ciudad de México, CDMX
Teléfonos: 55-57-28-2300 y 55-5484-5410

Correo electrénico: TE leo@te.gob.mx
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