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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) presenta
la elaboracion del Censo Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informaciéon Publica y Protecciéon de Datos Personales
Federal (CNTAIPPDPF) 2020 como respuesta a su responsabilidad
de suministrar a la sociedad y al Estado informacion de calidad,
pertinente, veraz y oportuna, atendiendo el mandato constitucional
de normar y coordinar el Sistema Nacional de Informacién
Estadistica y Geografica (SNIEG).

Dicho Sistema se integra por cuatro subsistemas, mismos que
permiten agrupar por temas los diversos campos de informacion
de interés nacional, lo que se traduce en la generacion, suministro
y difusion de informacion de manera ordenada y bajo esquemas
integrales y homogéneos que promuevan el cumplimiento de los
objetivos del SNIEG.

Los subsistemas son los siguientes:

» Subsistema Nacional de Informacién Demografica y Social.
» Subsistema Nacional de Informacién Econdmica.

* Subsistema Nacional de Informacion Geografica, Medio
Ambiente, Ordenamiento Territorial y Urbano.

+ Subsistema Nacional de Informacion de Gobierno, Seguridad
Publica e Imparticion de Justicia.

Especificamente, el Subsistema Nacional de Informacion de
Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia (SNIGSPIJ)
fue creado mediante acuerdo de la Junta de Gobierno del INEGI
el 8 de diciembre de 2008, quedando establecido como el cuarto
Subsistema Nacional de Informacion segun los articulos 17 y 28 bis
de la ley del SNIEG.

El SNIGSPIJ tiene como objetivo estratégico institucionalizar
y operar un esquema coordinado para la produccién, integracién,
conservacion y difusién de informacién estadistica y geografica de
interés nacional, de calidad, pertinente, veraz y oportuna que permita
conocer la situacion que guardan la gestion y el desempefio de las
instituciones publicas que conforman el Estado y sus respectivos
poderes en las funciones de gobierno, seguridad publica e imparticion
de justicia, para apoyar los procesos de disefio, implementacion,
monitoreo y evaluacion de las politicas publicas en estas materias.
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Asi, el presente documento se desarrolla dentro de la serie docu-
mental' del CNTAIPPDPF 2020, ello como parte de los programas
estratégicos elaborados en el marco del SNIGSPIJ.

El propdsito de este documento es brindar informacién sobre el
desarrollo conceptual y metodolégico que sustenta la elaboracion del
CNTAIPPDPF 2020, es decir, describir los conceptos y definiciones
empleados en la etapa de disefio del propio instrumento, esto con la
finalidad de facilitar la correcta interpretacion por parte de los usuarios
de la informacion y, sobre todo, apoyar los procesos que permitan
vincularla con el disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion
de las politicas publicas en los temas de gobierno, transparencia y
garantia de acceso a la informacién publica y proteccién de datos
personales.

Esta integrado por tres apartados. En el primero se ofrece una
breve descripcién de los antecedentes del CNTAIPPDPF 2020,
mientras que en el segundo se presentan los objetivos generales
y especificos, asi como los elementos metodoldgicos que se
consideran en la elaboracién del mismo.

En el tercer y ultimo apartado se define la cobertura conceptual
del CNTAIPPDPF 2020 a partir del desarrollo de un modelo susten-
tado en la revision documental realizada que permite representar
y comprender el ejercicio de la funcion de transparencia y garantia
de acceso a la informacién publica y proteccién de datos perso-
nales dentro del Estado Mexicano. Asimismo, en este apartado se
establece la estructura basica de los temas, categorias, variables y
clasificaciones de la informacién a suministrar a través del referido
programa estadistico. De forma adicional, se senalan los referentes
internacionales sobre el tema que son utilizados para el disefio del
citado programa.

Como complemento, se describen los conceptos empleados en
la elaboracion de los instrumentos de captacion del CNTAIPPDPF
2020, ello con la finalidad de facilitar la comprension y uso de la
informacioén por parte de los usuarios de la misma.

' La serie documental de este programa estadistico se encuentra conformada por el
presente marco conceptual, el documento de planeacién, la ficha metodoldgica, el
documento de deteccion de necesidades de informacién, los instrumentos de captacion
y la memoria de actividades.
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1. Antecedentes

En el marco del SNIGSPIJ, especificamente de los
trabajos del Comité Técnico Especializado de Infor-
macion de Gobierno, desde el afio 2015 se iniciaron
las actividades de revision y generacion de lo que seria
el primer instrumento de captacién en las materias de
transparencia y garantia de acceso a la informacion
publica y proteccion de datos personales, en donde
participaron los representantes de las principales
instituciones y organizaciones que convergen en dichas
materias.

Como resultado, se logré el acuerdo para generar
informacion estadistica en las materias de transpa-
rencia y garantia de acceso a la informacion publica y
proteccion de datos personales con una vision integral,
implementando asi en 2016 el primer instrumento de
captaciéon en el ambito federal denominado Censo
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
Puablica y Proteccion de Datos Personales Federal
(CNTAIPPDPF) 2016, con lo cual se dio inicio a la
formacion de una serie histérica que permite disefar,
monitorear y evaluar las politicas publicas en estas
materias.

Desde entonces, se han continuado anualmente
las labores de levantamiento del programa. A la

fecha se encuentra publicado el Censo Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y
Protecciénde Datos PersonalesFederal (CNTAIPPDPF)
2019, cuyos resultados pueden ser consultados en la
pagina de internet del Instituto: https://www.inegi.org.
mx/programas/cntaippdpf/2019/

Es importante referir que para el afio 2018 no se
realizd6 un ejercicio de levantamiento, dado que se
trazdé el objetivo de analizar los datos recabados en
los programas anteriores y, a partir de ello, rediseniar el
instrumento de captacion.

A cuatro afos de la aplicacion del primer levan-
tamiento, se presenta el Censo Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccion de Datos Personales Federal
(CNTAIPPDPF) 2020, como el cuarto programa
estadistico desarrollado por el INEGI en dichas
materias. Si bien el proceso de maduracién de este
ha obligado a realizar ajustes en algunas variables,
se ha preservado en todo momento la consistencia
conceptual respecto de sus ediciones anteriores,
continuando con la serie estadistica y enriqueciendo
sus contenidos por los temas que actualmente se
desarrollan.
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2. Objetivos y aspectos metodolégicos

2.1 Objetivo general

Generar informacion estadistica y geografica sobre la
gestidon y desempefio del Instituto Nacional de Trans-
parencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales, especificamente en las funciones
de gobierno, transparencia, acceso a la informacion y
proteccion de datos personales, con la finalidad de que
esta se vincule con el quehacer gubernamental dentro
del proceso de diseno, implementacion, monitoreo y
evaluacion de las politicas publicas de alcance nacional
en los referidos temas.

2.2 Objetivos especificos

1. Generar informacion del Consejo Consultivo del
Instituto, con la finalidad de conocer sus caracte-
risticas normativas y el perfil profesional de sus
integrantes.

2. Generar informacion acerca del Pleno del Insti-
tuto, con el objetivo de conocer las actividades
desarrolladas y el perfil profesional de sus inte-
grantes.

3. Generar informacion sobre la estructura organi-
zacional y de los recursos humanos, presupues-
tales y materiales con los que cuenta el Instituto,
a efecto de conocer su conformacién organica y
las caracteristicas y distribucion de sus recursos.

4. Generarinformacion de los elementos y acciones
institucionales que lleva a cabo el Instituto para la
implementacion y ejercicio de funciones especi-
ficas, como planeacion, evaluacion, actividades
estadisticas y/o geograficas y capacidades tec-
noldgicas para la operacién de la Plataforma
Nacional de Transparencia u otras aplicaciones
similares, con la finalidad de conocer las carac-
teristicas basicas en las que se desarrollan
dichas actividades.

5. Generar informacion acerca de los elementos y
acciones institucionales que ha llevado a cabo
el Instituto para la implementacion y atencion
de las funciones de transparencia, acceso a la
informacion publica y proteccion de datos perso-
nales, con el objetivo de conocer las caracteris-
ticas y contenido en el que se desarrollan tales
actividades.

Generar informacién sobre los elementos y ac-
ciones institucionales que se llevan a cabo en el
Instituto para el ejercicio de la funcién de control
interno y anticorrupcion, a efecto de conocer las
caracteristicas en las que se desarrollan dichas
funciones.

Generar informacion de las leyes y disposiciones
normativas internas que rigen la operacion del
Instituto, con la finalidad de conocer los tipos y
caracteristicas basicas del marco regulatorio
bajo el cual desarrolla las funciones que tiene
conferidas.

Generar informacion acerca de los elementos
y acciones institucionales que lleva a cabo el
Instituto para la atencion de la materia de admi-
nistracion de archivos y gestion documental,
con el objetivo de conocer las caracteristicas
y contenido en el que se desarrollan tales
actividades.

Generar informacion sobre los sujetos obligados
del ambito federal, a efecto de conocer la can-
tidad y clasificacion de los mismos.

10.Generar informacién de las acciones de capa-

11.

citacion y difusion para el fortalecimiento de
la cultura de la transparencia, el acceso a la
informacion publica y la proteccion de datos per-
sonales realizadas por el Instituto, con la finalidad
de conocer las caracteristicas y contenido en el
que se desarrollan tales actividades.

Generar informacién acerca de los recursos de
revision, recursos de inconformidad, juicios de
nulidad y juicios de amparo en materia de ac-
ceso a la informacion publica y proteccion de
datos personales atendidos por el Instituto, con
el objetivo de conocer las caracteristicas de los
mismos.

12.Generar informacién sobre las medidas de

apremio o sanciones impuestas por el Instituto a
los servidores publicos de los sujetos obligados
por el incumplimiento de las determinaciones en
materia de transparencia, acceso ala informacion
publicay proteccion de datos personales, a efecto
de conocer las caracteristicas de las mismas.

13.Generar informacion de las denuncias realizadas

por el Instituto ante las autoridades competentes
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en virtud de los actos u omisiones violatorias a
las disposiciones en materia de transparencia,
acceso a la informacién publica y proteccién de
datos personales, con la finalidad de conocer las
caracteristicas de las mismas.

14.Generar informacion acerca de las acciones rea-
lizadas por el Instituto para promover acciones
de transparencia proactiva y gobierno abierto
hacia los sujetos obligados, con el objetivo de
conocer las caracteristicas de las mismas.

15.Generar informacion sobre las acciones reali-
zadas por el Instituto para orientar y difundir
mecanismos de cumplimiento de las obligaciones
en materia de proteccién de datos personales
hacia los sujetos obligados, a efecto de conocer
las caracteristicas de las mismas.

16.Generar informacion de los elementos y acciones
institucionales que han llevado a cabo los sujetos
obligados que reportan informacién al Instituto
paralaimplementaciény atencién de las funciones
de transparencia, acceso a la informacién publica
y proteccion de datos personales, con la finalidad
de conocer las caracteristicas y contenido en el
que se desarrollan tales actividades.

2.3 Aspectos metodoloégicos

2.3.1 Poblacién objetivo
Gobierno (ambito federal).
2.3.2 Unidad de analisis

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Infor-
macion y Proteccion de Datos Personales.

2.3.3 Cobertura geografica

Federal.

2.3.4 Referencia temporal

2019 y 2020, este ultimo solo para las preguntas
que solicitan datos al momento de la aplicacién del
cuestionario.

2.3.5 Periodicidad

Anual.

2.3.6 Clasificadores utilizados

Derivado de la interrelacién que podria tener con
informacion de otros programas estadisticos, inde-
pendientemente que aborden otra tematica (ya sea

con datos generados por programas de caracter
4

sociodemografico, econémico, geografico, o de otro
tipo), las variables del presente programa de informacion
utilizaron catalogos y clasificadores ya existentes en
dichas materias, ello con el objetivo de estandarizar
conceptos y clasificaciones que apoyen el proceso de
analisis a partir de la comparabilidad de variables.

De esta forma, en el marco del disefio del
instrumento de captacion del CNTAIPPDPF 2020 se
utilizaron diversos clasificadores para cada una de las
tematicas abordadas, entre los cuales se encuentran
los siguientes:

 Criterios para que los sujetos obligados garanticen
condiciones de accesibilidad que permitan el
ejercicio de los derechos humanos de acceso a
la informacion y proteccion de datos personales a
grupos vulnerables.

» Lineamientos generales en materiade clasificacion
y desclasificacion de la informacién, asi como
para la elaboracién de versiones publicas.

* Lineamientos para determinar los catalogos y
publicacién de informacion de interés publico;
y para la emision y evaluacion de politicas de
transparencia proactiva.

* Lineamientos para la elaboracién, ejecucién y
evaluacién del Programa Nacional de Proteccién
de Datos Personales.

* Lineamientos para la implementacion y operacion
de la Plataforma Nacional de Transparencia.

* Manual de Percepciones de los Servidores
Publicos de las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Federal.

» Padrdn de sujetos obligados del ambito federal,
en términos de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

Aunado a lo anterior, cabe sefalar que, a efecto
de ordenar la informacidon generada a partir de los
censos nacionales de gobierno, ha sido necesario
generar catalogos y clasificadores propios, para lo
cual se tomaron en todo momento como referente los
estandares y definiciones nacionales e internacionales
existentes, asi como el marco juridico aplicable al
momento del disefio de los instrumentos de captacion.

2.3.7 Informantes

Considerando el tipo de informacién que se solicita en
cada uno de los modulos del CNTAIPPDPF 2020, su
llenado requiere de la participacion de aquellos servi-
dores publicos que, por las atribuciones que les son
conferidas, proporcionan informacion de las unidades
administrativas que integran al Instituto Nacional de



Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales.

Para cumplir con los objetivos planteados con ante-
rioridad, se establecen tres tipos de informantes: el “In-
formante basico”, el “Informante complementario 1" y
el “Informante complementario 2”. El informante basico
representa al titular o servidor publico dentro del se-
gundo o tercer nivel jerarquico del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales, designado para proveer la infor-
macion correspondiente y que tiene el caracter de figura
responsable de validar y oficializar dicha informacion.

Por su parte, el “Informante complementario 1” y el
“Informante complementario 2” son aquellos servidores
publicos que, por las funciones que tienen asignadas
dentro del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
representan al principal y segundo principal, respec-
tivamente, productor y/o integrador de la informacion
correspondiente y, cuando menos, se encuentran en el
segundo o tercer nivel jerarquico del mismo.

2.3.8 Instrumento de captacion

El instrumento de captacién que se utiliza para la
aplicacion del CNTAIPPDPF 2020 corresponde a un
cuestionario en versiéon electrénica presentado en
formato Excel, de tipo estructurado con preguntas por
tema. En caso de existir observaciones, el instrumento
contempla espacios para anotar los comentarios
pertinentes.

El cuestionario estd estructurado en un formato
que permita abordar varios temas de interés, por lo
anterior, se considera de tipo multitematico. EI método
a emplear para la captacion de la informacion consiste
en una auto entrevista, es decir, el informante, por si
mismo, es el encargado de contestar el cuestionario.

Los instrumentos de captacién del CNTAIPPDPF
2020 se agrupan en tres médulos, los cuales, en su
conjunto, contienen 224 preguntas:

Moédulo 1. Estructura organizacional y recursos (se
conforma de 119 preguntas)
Seccion I. Consejo Consultivo.
Seccion Il. Pleno del Instituto.
Secciodn lll. Estructura organizacional y recursos.
Seccion V. Ejercicio de funciones especificas.

Seccién V. Transparencia, acceso a la informacién
publica y proteccion de datos personales.

Seccién VI. Control interno y anticorrupcion.

Seccion VII. Marco regulatorio.

Seccién VIII. Administracién de archivos y gestion
documental.

Seccion IX. Plataforma Nacional de Transparencia.

Modulo 2. Garantia del acceso a la informacion y
proteccion de datos personales (se conforma de 50
preguntas)

Seccién |. Ambito de competencia del Instituto.

Seccioén Il. Capacitacién y difusion para el fortaleci-
miento de la cultura de la transparencia, el acceso a
la informacion publica y la proteccion de datos per-
sonales.

Seccion lll. Medios de impugnacion.
Seccién IV. Medidas de apremio y sanciones.
Seccion V. Denuncias por actos u omisiones.

Secciéon VI. Transparencia proactiva y gobierno
abierto.

Seccion VII. Proteccidn de datos personales.

Modulo 3. Informacion de los sujetos obligados (se
conforma de 55 preguntas)

Seccion |. Sujetos obligados.

Seccioén Il. Medidas de accesibilidad y/o ajustes ra-
zonables.

Seccion lll. Portal de obligaciones de transparencia.
Seccidn IV. Unidad de transparencia.
Seccion V. Comité de transparencia.

Seccién VI. indice de expedientes clasificados como
reservados.

Seccion VII. Asesorias.

Seccion VIII. Solicitudes de acceso a la informacion
publica y proteccion de datos personales.

Seccion IX. Transparencia proactiva.
Seccién X. Gobierno abierto.
Seccion Xl. Proteccién de datos personales.

Seccién Xll. Obligaciones de transparencia.

2.3.9 Resultados esperados

Lograr el 100% de la cobertura y completitud de Ila
informaciéon solicitada a través del CNTAIPPDPF
2020 al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
misma que se presentara en tabulados definidos con
variables seleccionadas, asi como en la presentacién
de resultados generales y a través de la descarga de
datos abiertos.

5

INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales Federal 2020. Marco conceptual. 2020.



3. Cobertura conceptual

3.1 Informacion gubernamental de la funcién
de transparencia y garantia de acceso a la
informacion publica y proteccion de datos
personales dentro del Estado Mexicano

3.1.1 Introduccion

En la actualidad, la gobernanza es un paradigma
asumido por diferentes Estados y organismos en
el contexto internacional para hacer referencia a las
diferentes capacidades y formas de participacion,
cooperaciéon y coordinacion de diferentes actores
en el proceso de gobernar. La ONU ha definido la
gobernanza como “los acuerdos formales e informales
que determinan como se toman las decisiones publicas
y como se llevan a cabo las medidas publicas desde la
optica del respeto a los valores constitucionales de un
pais. La administracion publica es uno de los pilares
centrales de la gobernanza”.?

Este concepto amplio de gobernanza, que se
deriva de una perspectiva democratica.® permite
incluir las interacciones entre los diferentes actores
gubernamentales y no gubernamentales que terminan
incidiendo en las politicas publicas de los Estados. El
marco de estas interacciones lo constituyen los valores
constitucionales, y como parte de estos se encuentran
el cumplimiento del Estado de Derecho y el respeto y
garantia de las libertades civiles, y en un sentido mas
amplio, de los Derechos Humanos.

Con base en los trabajos de la OCDE sobre
gobernanza publica, los elementos que comprende la
buena gobernanza son:

* Rendicién de cuentas: mostrar la congruencia de
las decisiones con objetivos claramente definidos
y acordados.

2 Departamento de Economia y Asuntos Sociales de la ONU, Public
Governance Indicators: A Literature Review, Naciones Unidas,
New York, N.Y., 2007, p.3

3 Luis Aguilar se refiere a este contexto como aquel en el que se da
una transicion del autoritarismo a los gobiernos democraticos. En
este sentido, el interés sobre la accién de gobierno paso de estar
concentrado en el gobernante legitimo, a enfocarse en la eficacia
del gobierno para resolver los asuntos que la sociedad demanda.
Aguilar, L, Democracia gobernabilidad y gobernanza. México: INE,
2016, p.59.

» Transparencia: apertura del gobierno a la infor-
macion relacionada con la toma de decisiones y
sus acciones, para que esta pueda ser revisada
por diversos sectores del gobierno, por la socie-
dad civil y por instituciones externas.

« Eficiencia y eficacia: generar productos de calidad,
con el menor costo y que cumplan con los objetivos.

» Capacidad de respuesta: capacidad y flexibilidad
para responder a los cambios de la sociedad.

* Visién prospectiva: capacidad de prever problemas
y temas a futuro.

» Estado de Derecho: la correcta ejecucion de las
leyes, regulaciones y cédigos.*

De acuerdo con la idea de gobernanza como la forma
de gobernar en el contexto democratico, Aguilar ha de-
finido la nueva gobernanza como:

un cambio del modo jerarquico de gobernar mediante
mando y control hacia uno mas descentralizado,
horizontal, interdependiente, relacional, interactivo,
participativo, en red, en el que los actores publicos
y privados, gubernamentales y sociales, practican
formas de dialogo y negociacion para ajustar sus
intereses, conciliar sus diferencias y acordar los
objetivos y futuros preferidos de la sociedad, que
seran el marco de referencia para elaborar las
politicas, prestar los servicios publicos de beneficio
social y decidir proyectos de inversion cruciales
para la viabilidad y la prosperidad de la sociedad.®

En términos de transparencia y del ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, esto significa no
solamente que los datos deben estar disponibles y
accesibles para todos los ciudadanos -dentro de los
limites que establezca el Derecho-, sino que estos
deben ser Utiles para la participacion efectiva de la
sociedad en asuntos publicos.

En este punto es importante destacar las diferencias
entre transparencia, acceso a la informacion publica y
proteccion de datos personales. La transparencia se

4 Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE). Hacia una gestion publica mas efectiva y dinamica en
Meéxico. México, 2011.

5 Aguilar, L., “Introduccion”, en Politica Publica. México: Siglo XXI
Editores.
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refiere a los procesos de creacion, gestion clasificacion
y acceso a la informacion implementados por las insti-
tuciones publicas y gubernamentales.® Por su parte, el
acceso a lainformacioén publica y la proteccion de datos
personales son garantias que se pueden identificar
mas claramente a partir del desarrollo histérico de los
Derechos Humanos.

El acceso a la informacion publica se encuentra
intimamente relacionado con la libertad de expresion,
que actualmente cobra relevancia central en el
contexto de los procesos de democratizacion y en
la lucha por los derechos politicos. Por su parte,
la proteccion de datos personales ha resultado del
desarrollo de los derechos a la vida privada (privacy) y
al libre desarrollo de la personalidad.

A este respecto, también resulta Gtil observar la
diferencia entre informacion y comunicacion. La
libertad de informacion se refiere a la libre difusién de
datos, por lo que su tendencia es hacia la apertura,
mientras que la comunicacion implica un proceso
de intercambio que se acerca mas al ambito de lo
privado.” En este sentido, el derecho de acceso a la
informacion puede incidir en el derecho a la igualdad,
pues la apertura de la informacién favorece su acceso
sin discriminacion para todos los ciudadanos, mientras
que las garantias en los procesos de comunicacion
favorecen el ejercicio del derecho a la proteccion de
datos personales. Tanto el derecho de acceso a la
informacién publica como el de la proteccion de datos
personales forma parte de la gobernanza, al ser derechos
reconocidos constitucionalmente y por las leyes.

Dado el contexto antes expuesto, el Estado
Mexicano tiene la encomienda de disefiar estrategias
que garanticen la documentacion, preservacion y difusion
de lainformacién generada por los actos y resoluciones
de sus instituciones en los tres ambitos de gobierno
(Federal, Estatal y Municipal), los tres poderes que lo
conforman (Ejecutivo, Legislativo y Judicial) y en los
organismos constitucionales auténomos existentes.

Para cumplir con lo anterior, se inicia un proceso
en el cual las personas pueden acceder en cualquier
momento a la informaciéon publicada por las insti-
tuciones o, de ser el caso, pueden inconformarse
mediante un procedimiento administrativo adecuado

8 Rios Cazares, Alejandra. “Gestion documental, archivos
gubernamentales y transparencia en México”, en: Revista Estado,
Gobierno y Gestion Publica. Numero 26. Chile, 2017, pp. 97-136;
Cejudo, G..Lépez, S., Rios, A. “Introduccién”, en La politica de
transparencia en México. Instituciones, logros y desafios. México:
CIDE, 2012.

" Diaz, F. “Reflexiones sobre las nuevas tecnologias y los derechos
fundamentales”, en Estudios sobre los Derechos y las Garantias
en el Sistema Constitucional Espafiol y en Europa. México: CNDH,
2015.

que contemple acciones de reclamo ante la entrega
indebida de informacion o su rechazo infundado.

Es importante sefalar que, al caracterizar a
cualquier informacién como publica, se deben
atender y establecer ciertos limites con respecto al
acceso y publicacion de informacion que sustente
la conservacion del Estado. Por otro lado, la infor-
macion personal brindada por los individuos a las
instituciones debe contemplar el uso de parametros
para garantizar que la misma no sea usada con
fines discrecionales, ni pueda darse a conocer sin la
autorizacion de la persona, evitando con esto dafar el
derecho a la proteccion de sus datos personales.

Para atender los temas de interés nacional en
materia de transparencia, el derecho de acceso
a la informacion publica y de proteccion de datos
personales, el Estado Mexicano cuenta con el Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales (SNT),
como el espacio donde se construye una politica
publica integral, ordenada y articulada, con una visién
nacional, que tiene como objeto garantizar el efectivo
ejercicio y respeto de los derechos de acceso a la
informacion y de proteccién de datos personales,
promoviendo y fomentando una educacion y cultura
civica de dichos derechos en todo el territorio nacional.

En la actualidad, gracias a los diversos medios de
comunicacioén y las tecnologias de la informacién, es
posible acceder a cualquier sitio para buscar o soli-
citar datos, sin embargo, la forma en que se publica
y accede a la informacioén y se resguardan los datos
personales, tiene un tratamiento especial derivado de
la realizacion de una serie de actividades especificas
que por su naturaleza no son desarrolladas en un solo
espacio de gobierno, ni pueden ser efectuadas por las
mismas instituciones.

Para ello, el Estado Mexicano cuenta con orga-
nismos constitucionales auténomos especializados®
que tienen por objeto promover la transparencia,
la garantia del derecho de acceso a la informacién

8 Tiene como objetivo la organizacion de los esfuerzos de
cooperacion, colaboracion, promocion, difusiéon y articulacion
permanente en materia de transparencia, acceso a la informacion
y proteccion de datos personales, ademas de fungir como
instancia de coordinacion y deliberacion; ello de conformidad con
lo sefialado en la normatividad aplicable.

¢ Los organismos auténomos y especializados a que se hace
referencia son el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI) y el organismo
garante del derecho de acceso a la informacion y proteccion de
datos personales de cada entidad federativa, caracterizandose
por ser independientes, imparciales, especializados, colegiados y
con autonomia constitucional, siendo responsables de garantizar,
en el ambito de su competencia, la transparencia, el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion y la proteccion de datos
personales.



publica y la proteccion de datos personales, desempe-
Aandose como instancias de coordinacion entre
los Poderes del Estado en sus diversos ambitos de
organizacion gubernamental para cumplirlo.

3.1.2 Funcion de transparencia y garantia de
acceso a la informacién publica y proteccion de
datos personales (gestion)

La funcion de transparencia y garantia de acceso a
la informacién publica y proteccion de datos perso-
nales recae en las siguientes instituciones del Estado
Mexicano:

» Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, y

» Los organismos garantes del derecho de acceso
a la informacion y proteccién de datos personales
de las entidades federativas.

Particularmente, el CNTAIPPDPF genera informacion
sobre el primero, mismo que, al igual que cualquier
otra institucion publica, requiere de determinada
capacidad institucional para desempenfar las funciones
que tiene conferidas. En este sentido, el primer punto
de interés radica en conocer su estructura organica,
la forma de distribucion de los recursos humanos,
presupuestales y materiales con los que cuenta, asi
como las caracteristicas basicas del marco regulatorio
bajo el cual se desenvuelve.

En términos generales, este primer punto de interés
se define como gestion y comprende, esencialmente,
cinco grandes temas:

1. Estructura organizacional. Es la forma que adopta
una institucion para la ejecucion de sus funciones,
a partir de la cual se puede visualizar el esquema
formal de distribucién de responsabilidades entre
las unidades administrativas que la conforman.
La estructura organizacional de una instituciéon es
muy variada en el contexto de la totalidad de las
instituciones publicas que conforman al Estado
Mexicano, y esta variedad se debe principalmente
a la caracteristica del tema de interés nacional que
le corresponde atender. Sin embargo, todas las
instituciones publicas cuentan con factores comunes
que permiten identificar sus aspectos basicos en el
ambito organizacional. Asi, a partir de la estructura
organizacional formal se puede obtener el esquema
de divisidon de responsabilidades de la institucion,
tanto en su dimensién horizontal como vertical.

Para ello, se realiza una clasificacion basica de
los componentes que conforman la estructura
organizacional formal en su dimension horizontal,
de tal manera que permita establecer un parametro

de comparacion entre todas las instituciones del
Estado Mexicano. Se consideran cuatro funciones
basicas y comunes que pueden desarrollar las
unidades administrativas de una institucion publica:

a) Unidad administrativa con funciones de eje-
cucién. Es aquella unidad administrativa cuyo
trabajo y/o actividades estan directamente
asociadas con las responsabilidades que son
el objeto fundamental de la institucién corres-
pondiente, a través de la regulacion, operacion,
vigilancia, monitoreo, otorgamiento de servicios
0 generaciéon de productos, de acuerdo con el
tema de orden social o de interés nacional que
le corresponde.

b) Unidad administrativa con funciones de admi-
nistracion. Es aquella unidad administrativa
cuyo trabajo y actividades estan directamente
asociadas con las responsabilidades de admi-
nistracion interna (de recursos financieros,
humanos, materiales, tecnoldgicos, organiza-
cionales, juridicos, relaciones publicas, entre
otros) para que las unidades administrativas con
funciones de ejecucion, de control y/o vigilancia,
y de planeacion y/o evaluacion puedan realizar
su trabajo y actividades.

c) Unidad administrativa con funciones de
control ylo vigilancia. Es aquella unidad
administrativa cuyo trabajo y actividades
estan directamente asociadas con las res-
ponsabilidades de apoyo a la funcion directiva
y promocién del mejoramiento de gestion de la
institucién publica, a través de algunas o todas
las actividades que se mencionan a continuacion:
la atencion de quejas, inconformidades y/o
sugerencias; la realizacion de auditorias in-
ternas; la vigilancia del manejo y aplicacion de
los recursos publicos; la revisién y evaluacion
de los sistemas, mecanismos y procedimientos
de control; la investigacién y determinacién de
responsabilidades administrativas de los servi-
dores publicos.

d) Unidad administrativa con funciones de
planeacion y/o evaluaciéon. Es aquella unidad
administrativa cuyo trabajo y actividades
estan directamente asociadas con las respon-
sabilidades de apoyo a la funcién directiva para
la programacién, monitoreo y verificacion del
cumplimiento de los objetivos establecidos por
la institucion.

2. Recursos humanos. Es la cantidad de personal
con la que cuenta una institucion para el
desarrollo de su trabajo y actividades. El personal,
independientemente del régimen laboral por el
cual se encuentre registrado en la institucion, se

9
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divide en las unidades administrativas que dan
forma a la estructura organizacional de esta. Ahora
bien, partiendo de la distribucion del personal de
acuerdo con las responsabilidades de la institucion,
vista desde las unidades administrativas que la
conforman, es factible identificar la capacidad
que tiene cada una de ellas, en cuanto al recurso
humano, para orientar su funcién y actividades
a los objetivos que le corresponden dentro de la
institucion.

Al igual que la forma de la estructura organiza-
cional, también la forma que toma la distribucion
de responsabilidades al interior de una unidad
administrativa es muy variada en la totalidad de
instituciones del Estado Mexicano. Sin embargo, es
factible identificar elementos comunes que permiten
establecer un parametro de comparacién en la
dimension vertical de la institucion, es decir, los
niveles de desagregacion de las responsabilidades
en cada una de las unidades administrativas.

Para ello, se establecen cuatro espacios de
desagregacion de las responsabilidades dentro de
una unidad administrativa, tres que corresponden
a la linea jerarquica de organizaciéon y una mas
que corresponde a un espacio de apoyo de ad-
ministracion, los cuales permiten visualizar las
caracteristicas basicas y comunes de la dimension
vertical de la institucion. Las primeras tres corres-
ponden al nivel directivo, nivel medio y nivel operativo;
mientras que la cuarta corresponde al nivel de apoyo.
A continuacién, se mencionan las caracteristicas
generales de estos niveles de responsabilidad:

a) Nivel directivo. Personal de la unidad adminis-
trativa cuyo trabajo, funciones o actividades estan
directamente asociadas con responsabilidades
de direccion y toma de decisiones en cuanto a
la responsabilidad que le ha sido asignada al
interior de la institucion.

b) Nivel medio. Personal de la unidad adminis-
trativa con autoridad formal directa sobre el
personal de nivel operativo, cuyo trabajo,
funciones o actividades estan directamente aso-
ciadas con responsabilidades de coordinacion
y/o supervisidon de actividades de estos.

c) Nivel operativo. Personal de la unidad admi-
nistrativa cuyo trabajo, funciones o actividades
estan directamente asociadas con la operacion
de los procesos de prestacion de servicios o
generacion de productos que son propios de la
unidad administrativa (obtencién de insumos,
transformacion de insumos, distribucion de los
bienes y/o servicios, provision de los bienes y/o
servicios).

d) Nivel de apoyo. Personal de la unidad adminis-
trativa cuyo trabajo, funciones o actividades
consisten en apoyo al personal que se encuentra
en los niveles directivo, medio u operativo,
en cualquiera de las siguientes modalidades:
administrativas (personal que realiza acti-
vidades de administracion interna en la unidad
administrativa a partir de desarrollar actividades
de enlace con las unidades de administracién de
la institucion); de asesoria (personal que dedica
sus funciones al analisis y apoyo para la toma
de decisiones del personal de nivel directivo) o
de apoyo (personal que apoya el trabajo de los
servidores publicos de la unidad administrativa).

3. Recursos presupuestales. Es la cantidad de re-

cursos financieros con los que cuenta una institucion
para retribuir el uso y aprovechamiento de los
recursos con los que cuenta para el desarrollo de
su funcién y actividades. El presupuesto asignado
a una institucion es el recurso monetario, y este
se distribuye entre las unidades administrativas
que conforman a la institucion. Por lo tanto,
disponer de informacion general sobre los recursos
presupuestales que ejercié una institucion a traves
de sus unidades administrativas resulta un factor
fundamental pues permite observar las diferencias
en cuanto a la eficacia y eficiencia de las diferentes
unidades que la conforman en el cumplimiento de
sus responsabilidades.

La clasificacion del ejercicio presupuestal en las
instituciones publicas del Estado Mexicano esta
representada por una amplia gama de conceptos,
las cuales se presentan en nueve capitulos que a
continuaciéon se mencionan:'°

Capitulo 1000. Servicios personales: se refiere
a las remuneraciones del personal al servicio de
los entes publicos, tales como: sueldos, salarios,
dietas, honorarios asimilables al salario,
prestaciones y gastos de seguridad social, obliga-
ciones laborales y otras prestaciones derivadas
de una relacion laboral, pudiendo ser de caracter
permanente o transitorio.

Capitulo 2000. Materiales y suministros: se
refiere a las asignaciones destinadas a la adqui-
sicion de toda clase de insumos y suministros
requeridos para la prestacion de bienes,
servicios y para el desempefio de las actividades
administrativas.

0 Se toma en consideracion la desagregacion por rubros prevista

en el Clasificador por Objeto del Gasto, instrumento que permite
registrar de manera ordenada, sistematica y homogénea
las compras, los pagos y las erogaciones autorizados a las
instituciones publicas que conforman al Estado Mexicano,
ello a través de capitulos, conceptos y partidas con base en la
clasificacion econdmica del gasto. Su ultima actualizacion en el
Diario Oficial de la Federacion fue el 26 de junio de 2018.



Capitulo 3000. Servicios generales: se refiere
a las asignaciones destinadas a cubrir el costo
de todo tipo de servicios que se contraten
con particulares o instituciones del propio
sector publico, asi como los servicios oficiales
requeridos para el desempefio de actividades
vinculadas con la funcién publica.

Capitulo 4000. Transferencias, asignaciones,
subsidios y otras ayudas: se refiere a las
asignaciones destinadas en forma directa
o indirecta a los sectores publico, privado,
externo, organismos y empresas paraestatales,
de acuerdo con las estrategias y prioridades de
desarrollo para el sostenimiento y desemperio de
sus actividades.

Capitulo 5000. Bienes muebles, inmuebles
e intangibles: se refiere a las asignaciones
destinadas a la adquisiciéon de toda clase
de bienes muebles, inmuebles e intangibles
requeridos en el desempefio de las activida-
des de los entes publicos. Incluye los pagos
por adjudicacion, expropiacion e indemnizacién
de bienes muebles e inmuebles a favor del
Gobierno.

Capitulo 6000. Inversion publica: se refiere
a las asignaciones destinadas a obras por
contrato, proyectos productivos y acciones de
fomento. Incluye los gastos en estudios de pre-
inversién y preparacion del proyecto.

Capitulo 7000. Inversiones financieras y
otras provisiones: se refiere a las erogaciones
realizadas para la adquisicion de acciones,
bonos y otros titulos y valores, asi como en
préstamos otorgados a diversos agentes
econdmicos. Se incluyen las aportaciones de
capital a las entidades publicas y las erogaciones
contingentes e imprevistas para el cumplimiento
de obligaciones del Gobierno.

Capitulo 8000. Participaciones y aporta-
ciones: se refiere a las asignaciones destinadas
a cubrir las participaciones y aportaciones para
las entidades federativas y los municipios. Incluye
las asignaciones destinadas a la ejecuciéon de
programas federales a través de las entidades
federativas, mediante la reasignacion de
responsabilidades y recursos presupuestarios,
en los términos de los convenios que celebre el
Gobierno Federal con estas.

Capitulo 9000. Deuda publica: se refiere a las
asignaciones destinadas a cubrir obligaciones
del Gobierno por concepto de deuda publica
interna y externa derivada de la contratacion de
empréstitos. Incluye la amortizacion, intereses,
gastos y comisiones de la deuda publica, asi

como las erogaciones relacionadas con la
emision y/o contratacién de deuda. Asimismo,
incluye los adeudos de ejercicios fiscales
anteriores (ADEFAS).

4. Recursos materiales. Es la cantidad de recursos
conlos que cuenta el personal de una institucién para
apoyar el desarrollo de su trabajo y actividades. Los
recursos materiales pueden ser de distintos tipos,
ya sean bienes muebles o inmuebles, dividiéndose
entre las unidades administrativas que dan forma a
la estructura organica de la institucion. Ahora bien,
a partir de la distribucioén de los recursos materiales,
vista a la luz de las unidades administrativas que la
conforman de acuerdo con las responsabilidades y
la funcion que deben ejecutar dentro de la institucion,
es factible identificar las necesidades especificas
de algun tipo de bien, asi como la capacidad que
tiene cada una de ellas para apoyar el desarrollo
de las funciones del recurso humano a efecto de
orientar su trabajo respecto de los objetivos que le
correspondan dentro de la institucion.

Los recursos pueden ser de distintos tipos y su
ubicacion puede ser también determinada por el
tipo de funciones que tenga asignada una unidad
administrativa. De momento, los recursos materia-
les que interesa identificar dentro de las instituciones
publicas son los siguientes: bienes inmuebles
(propios, rentados o de otro tipo de posesion),
parque vehicular (ya sean automoviles, camiones,
camionetas, motocicletas u otro de caracteristicas
similares), telefonia (lineas y aparatos telefénicos) y
equipo informatico (computadoras, impresoras, multi-
funcionales, tabletas electrénicas y servidores).

5. Marco regulatorio. Representa el conjunto de
disposiciones normativas que tienen por objeto
establecer las funciones, atribuciones y obligaciones
de las instituciones del Estado Mexicano. Este
es un elemento necesario e indispensable si se
busca identificar el marco de actuacién de una
institucion publica, ya sea por las caracteristicas de
gestion o desempeno, tanto al interior como entre
las instituciones. La estructura regulatoria es un
elemento fundamental que permite identificar las
caracteristicas generales del marco por el cual una
institucion esta obligada a desempenarse a partir
de la forma en la que se distribuyen y operan sus
recursos, asi como la movilidad interna y externa
que estos deben tener.

3.1.3 Funcién de transparencia y garantia de acceso
a la informacién publica y proteccion de datos
personales (ejercicio de funciones de gobierno)

Aunado a la gestién interna que cada institucién publica
realiza a efecto de organizar los recursos con los que
cuenta para alcanzar sus respectivos objetivos, estas
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instituciones, al encontrarse dentro de un Estado de
Derecho, estan obligadas a observar y cumplir los
principios, bases generales y procedimientos esta-
blecidos en diversas disposiciones normativas, con la
finalidad de ejercer, bajo un marco uniforme, ciertas
funciones conferidas a las instituciones publicas, tales
como: transparencia, acceso a la informacion, pro-
teccién de datos personales, combate a la corrupcion,
gestion documental, entre otras.

Para efectos de este censo, la situacion anterior
se denomina ejercicio de funciones de gobierno y
contempla, en términos generales, las siguientes:

1. Transparencia y acceso a la informacion.
Representan aquellas acciones publicas realizadas
al interior de las instituciones publicas para dar a
conocer la informacion derivada de su actuacion en
el ejercicio de las atribuciones que tienen conferidas,
con el objetivo de que el efecto de la accién publica
se oriente a generar un ambiente de confianza y
seguridad entre el gobierno y la sociedad; de tal
forma que los ciudadanos estén informados y
conozcan las responsabilidades, procedimientos,
reglas, normas y demas informacién generada por
las instituciones del sector publico, fomentando asi la
consolidacién en un marco de abierta participacion
social y escrutinio publico que colabore activa-
mente en el fomento del combate a la corrupcion.
El ejercicio de esta funcion de gobierno se sustenta
en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

2. Proteccion de datos personales. Contempla
aquellas acciones institucionales dirigidas a esta-
blecer y mantener las medidas de seguridad
necesarias para proteger los datos de cualquier
persona identificada o que la hace identificable,
asi como garantizar su confidencialidad, integri-
dad y disponibilidad. El marco de actuacion de esta
funcion de gobierno esta fundamentado en la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados.

3. Combate a la corrupcion. Engloba aquellas
acciones desarrolladas por las instituciones pu-
blicas al interior de sus unidades administrativas, a
través de las cuales buscan evitar los actos ilicitos
y el abuso de autoridad por parte de los servidores
publicos, con el propédsito de que el efecto de la
accion publica se oriente a fomentar la cultura de la
legalidad, la transparencia y la rendicion de cuentas
al interior de las instituciones publicas o unidades
administrativas. Son varias las disposiciones nor-
mativas que deben observarse en el ejercicio de
esta funcién de gobierno, sin embargo, para efectos
del presente censo tiene gran relevancia la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.
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4. Gestion documental. Se refiere a las actividades
desarrolladas por cada institucién publica encami-
nadas al desarrollo de sistemas institucionales de
gestion documental que garantice la organizacion,
conservacion, disponibilidad e integridad de los
archivos con los que cuentan. El ejercicio de esta
funcion de gobierno se sustenta en la Ley General
de Archivos.

3.1.4 Funcion de transparencia y garantia de
acceso a la informacion publica y proteccion de
datos personales (ejercicio de la funcién)

Una vez expuesto lo correspondiente a la gestion y
al ejercicio de las funciones de gobierno que realizan
las instituciones publicas encargadas de coordinar
las acciones en materia de transparencia, garantia de
acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales en el Estado Mexicano, es pertinente
describir la forma en que el presente programa esta-
distico conceptualiza el desempefio de esta funcion,
para lo cual se consideran tres grandes elementos:

A. Administracién e implementacion de la Plata-
forma Nacional de Transparencia,

B. Medios de impugnacion, y

C. Medidas de apremio y sanciones.

A continuacion, se desarrolla en términos generales la
estructura conceptual de cada uno de ellos:

A. Administracién e implementaciéon de la Plata-
forma Nacional de Transparencia. La Plataforma
Nacional de Transparencia es un instrumento
informatico a través del cual se ejercen los derechos
de acceso a la informacion y de proteccion de datos
personales en posesion de los sujetos obligados,
asi como su tutela en medios electrénicos, de
manera que se garantice su uniformidad respecto
de cualquier sujeto obligado. Asimismo, representa
el repositorio de informacién obligatoria de trans-
parencia nacional.

Dentro de la misma, se tienen sistemas que
contribuyen a que los sujetos obligados cumplan
con los procesos, obligaciones y disposiciones de
su responsabilidad:

1. Sistema de solicitudes de acceso a la infor-
macion. Es el sistema por medio del cual se
registran las solicitudes de acceso a la informacion
y proteccion de datos personales en posesion de
sujetos obligados realizadas por los usuarios.

2. Sistema de gestion de medios de impugnacion.
Es el sistema por medio del cual se registran las



quejas de los usuarios derivadas de las respuestas
a sus solicitudes de acceso a la informacion o de
proteccién de datos personales en posesion de
sujetos obligados.

3. Sistema de portales de obligaciones de
transparencia. Permite a los sujetos obligados
poner a disposicién del publico, en un solo
repositorio nacional, la informacién referente a
sus obligaciones de transparencia conforme a la
normatividad vigente.

4. Sistema de comunicacion entre organismos
garantes y sujetos obligados. A través de este
sistema se realizan acciones de coordinacion
entre organismos garantes y sujetos obligados
relacionadas con los medios de impugnacién y
denuncia presentados, cuenta ademas con un
registro de comunicados y resoluciones emitidas
anteriormente.

B. Medios de impugnacién. Son los mecanismos que
la normatividad otorga al solicitante para someter a
revision las resoluciones que los sujetos obligados
dieron a sus solicitudes de acceso a la informacion
o de proteccion de datos personales:

1. Recurso de revision. Es el medio de impug-
nacion que el solicitante interpone ante el Instituto
para inconformarse sobre los actos u omisiones
del sujeto obligado que conoci6 de la solicitud de
acceso a la informacion publica o de la solicitud
de proteccién de datos personales. Los recursos
de revision recibidos pueden presentar los
siguientes estatus de atencién:

Admitidos. Son aquellos recursos de revision
interpuestos que han sido previamente anali-
zados y admitidos por el Instituto para integrales
un expediente y ponerlo a disposiciéon de las
partes, para que, dentro del plazo establecido,
manifiesten lo que a su derecho convenga.

Desechados. Son aquellos recursos de revision
que no cumplieron con los supuestos de proce-
dencia establecidos por la ley para su admision.

En anadlisis por el comisionado ponente.
Son aquellos recursos de revisién que fueron
recibidos y que el comisionado ponente con-
tinda analizando para su posible admision o
desechamiento.

2. Recurso de inconformidad. Es el medio de
impugnacién que poseen los particulares para
acudir ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, para inconformarse por las reso-
luciones a los recursos de revision emitidos
por los organismos garantes de las entidades
federativas, cuando:

Confirmen o modifiquen la clasificacion de la in-
formacion o de los datos personales; y

Confirmen la inexistencia o negativa de informa-
cioén o de los datos personales.

3. Juicio de amparo. Es un medio de defensa

constitucional impuesto ante el Poder Judicial
de la Federacion para revisar la legalidad o
constitucionalidad de la resolucion que emitié en
su momento el Instituto.

4. Juicio de nulidad. Es un medio de defensa

que se interpone ante la autoridad competente
con la finalidad de anular o dar validez a alguna
actuacion o resolucién que emitié en su momento
el Instituto.

C. Medidas de apremio y sanciones. El ejercicio de
esta funcion se desarrolla a partir de dos vertientes:

1. Medidas de apremio. Son imposiciones legales

emitidas por el Instituto al servidor publico en-
cargado de cumplir con la resolucién, o a los
miembros de los sindicatos, partidos politicos o a
la persona fisica o moral responsable de asegurar
el cumplimiento de sus determinaciones. Estas
medidas pueden ser:

Amonestacién publica. Es la medida discipli-
naria consistente en la advertencia realizada al
servidor publico a través de la cual se le exhorta
a la enmienda y se le conmina con que se le
impondra una correccion mayor si reincidiere,
debiendo quedar por escrito e integrado al ex-
pediente que corresponda, ademas de hacer las
publicaciones en el area de la adscripcion del
servidor publico.

Multa. Es la pena pecuniaria que se impone por
contravenir las determinaciones de la autoridad
competente.

2. Sanciones. Se pueden imponer una o varias

sanciones en caso de que los sujetos obligados in-
curran en el incumplimiento de sus obligaciones
en la materia, estas pueden ser:

Sanciones administrativas. Son las correc-
ciones disciplinarias impuestas a aquellos que
infrinjan un ordenamiento juridico administrativo.

Sanciones econdmicas. Son las correcciones
disciplinarias de caracter pecuniario que se
imponen al infractor por contravenir sus determi-
naciones.

Considerando los temas antes mencionados, en el
grafico 1 se pueden identificar las caracteristicas gene-
rales de la funcion de transparencia y garantia de acceso
a la informacién y proteccion de datos personales.
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Caracteristicas generales de la funcién de transparencia y garantia Grafico 1
de acceso a la informacion publica y proteccién de
datos personales
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En suma, el CNTAIPPDPF 2020 genera la siguiente transparencia y garantia de acceso a la informacion
informacion basica en cuanto a la gestion, ejercicio publica y proteccidon de datos personales en el ambito
de funciones de gobierno y ejercicio de la funcion de federal del Estado Mexicano:
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Informacién basica sobre la gestion, ejercicio de funciones de gobierno y ejercicio de Tabla 1
la funcién de transparencia y garantia de acceso a la informacién publica

y proteccion de datos personales

Tema

Subtema

Estructura organizacional

Recursos humanos

Gestion Recursos presupuestales

Recursos materiales

Marco regulatorio

Transparencia y acceso a la informacién

Proteccion de datos personales

Ejercicio de funciones de gobierno

Combate a la corrupcion

Gestion documental

Recursos de revisiéon

Recursos de inconformidad

Ejercicio de la funcién

Medidas de apremio

Sanciones

En la anterior tabla se puede apreciar el esquema
de desagregacion de la informacion que se requiere
hasta el nivel de subtema. Lo anterior, en virtud de que
los datos especificos dentro de cada subtema seran
definidos, en primera instancia, por el Comité Técnico
Especializado que corresponday, en segunda, derivado
del proceso de evaluacién del programa estadistico,
ello de acuerdo con la factibilidad, programacién y
necesidades que se definan.

3.2 Diseino conceptual

El apartado disefio conceptual del CNTAIPPDPF 2020
tiene como finalidad mostrar con mayor detalle el tipo
de informacién que se va a generar dentro de la funcién
de transparencia y garantia de acceso a la informacién
publica y proteccion de datos personales en el ambito
federal. En este sentido, dicho programa se conforma
por tres modulos, los cuales se pueden consultar
en archivo electrénico en el sitio web del programa
estadistico dentro de la seccion de Documentacién.'

3.3 Recomendaciones internacionales

Con el objetivo de contar con informacién de calidad,
pertinente, veraz y oportuna, particularmente en
materia de estadisticas sobre transparencia, acceso

" Las clasificaciones que presentan el superindice “a/” en dicho
archivo desarrollaran su desagregacion en el complemento del
mismo.

a la informacién y proteccion de datos comparable a
nivel nacional e internacional, se realiz6 un andlisis
de las convenciones y tratados internacionales que
han servido de base para el reconocimiento de estos
temas, entre los que destacan los siguientes:

1. Convenciones y Tratados Internacionales sobre
Derechos Humanos. El derecho de acceso a la
informacion publica, por un lado, y la proteccion
de datos personales, por otro, son garantias que
han sido desarrolladas a partir de la proteccion
de los derechos humanos, y en este sentido, su
cumplimiento forma parte de las practicas en favor
de la gobernanza. El primero se relaciona de manera
particular con el derecho a la libertad de expresion
y el segundo es derivado principalmente del dere-
cho a la vida privada (privacy). Estos derechos se
encuentran reconocidos en instrumentos pilares del
Sistema Universal de Proteccion de los Derechos
Humanos, como son la Declaracion Universal de
Derechos Humanos (arts. 19y 12, respectivamente)?
y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (arts. 19 y 17);'® asi como en instrumentos
regionales, como la Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre (arts. 4 y 5)," la

2 Organizacién de las Naciones Unidas (ONU). Declaracién
Universal de Derechos Humanos, 1948.

'3 Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, 1966.

4 Organizacién de los Estados Americanos (OEA), Declaracion
Americana de los derechos y deberes del hombre, 1948.
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Convencion Americana sobre Derechos Humanos
(arts. 13y 11)"® y el Convenio Europeo de Derechos
Humanos (arts. 10 y 8).1®

. Convencion de las Naciones Unidas contra la

Corrupcion. Es una Convencién aprobada por
la Asamblea General de Naciones Unidas el 31
de octubre de 2003, que establece medidas para
combatir la corrupcion con base en los principios de
cooperacion internacional, la rendicion de cuentas
y las buenas practicas de gestidon publica. En su
articulo 10, esta Convencion establece medidas
especificas sobre el derecho de acceso a la infor-
macién publica y la transparencia, como parte de
los mecanismos que favorecen el combate a la
corrupcion.'” Como se observa, estos supuestos
reconocen como uno de sus limites el derecho a la
proteccion de la intimidad y como parte de este, la
proteccion de datos personales.

De igual manera, el articulo 13 de la Convencion
establece medidas para favorecer la participacion
de la sociedad en los asuntos publicos relacionados
con la prevencion y lucha contra la corrupcion, a
través de las garantias de transparencia y acceso
a la informacién publica en general y en particular
sobre corrupcion; asi como larealizacion de acciones
de informacién y educacion sobre la intransigencia
hacia la corrupcion. En este sentido, se establecen
como limites los derechos de terceros, la seguridad
nacional, el orden publico, la salud y la moral
publicas.

. Convenio 108 del Consejo de Europa para la

proteccion de las personas con respecto al
tratamiento automatizado de datos de caracter
personal y Protocolo adicional al Convenio para
la Proteccion de las Personas con respecto al
Tratamiento Automatico de datos de caracter
personal en relacion con las autoridades de su-
pervision y los datos fronterizos. El Convenio 108
fue adoptado en 1981 por el Consejo de Europa,

5 Organizacion de los Estados Americanos (OEA). Convencién

Americana sobre Derechos Humanos, 1969.1

6 Council of Europe. European Convention on Human Rights, 1950.

'7a) La instauracion de procedimientos o reglamentaciones que per-

mitan al publico en general obtener, cuando proceda, informacién
sobre la organizacién, el funcionamiento y los procesos de
adopcion de decisiones de su administracion publica y, con
el debido respeto a la protecciéon de la intimidad y de los datos
personales, sobre las decisiones y actos juridicos que incumban
al publico;

b) La simplificacion de los procedimientos administrativos, cuando
proceda, a fin de facilitar el acceso del publico a las autoridades
encargadas de la adopcion de decisiones; y

c) La publicacién de informacién, lo que podra incluir informes
perioddicos sobre los riesgos de corrupcion en su administracion
publica

Organizaciéon de las Naciones Unidas (ONU). United Nations
Convention against Corruption, 2003f
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y constituyé el primer instrumento internacional
juridicamente vinculante sobre el tema de proteccion
de datos personales de manera especifica. El
Estado mexicano aprobd este convenio y su Pro-
tocolo Adicional en 2018. Establece directrices
generales sobre el tratamiento automatizado de los
datos personales en los ambitos publico y privado,
en un contexto de cooperacion internacional.

Entre estas, detalla en el articulo 5 las caracteristicas
que deberan tener los datos que sean tratados
de forma automatizada: lealtad y legitimidad
en su tratamiento; registro y uso exclusivo para
finalidades legitimas y determinadas; que sean
adecuados, pertinentes y no excesivos; exactitud
y actualizacién; y accesibilidad. Asimismo, en el
articulo 12 establece medidas para no prohibir
ni restringir los flujos transfronterizos de datos de
caracter personal entre los Estados Parte, salvo en
los términos del propio Convenio. Prevé excepciones
en virtud de la seguridad del Estado, los derechos
de la persona y de terceros, asi como en el uso de
datos personales con fines estadisticos o cientificos
cuando estos no representen riesgos de injerencias
en la vida privada.

Por su parte, el Protocolo Adicional al Convenio
ordena el establecimiento de la(s) autoridad(es)
responsable(s) del cumplimiento de los principios
basicos para la proteccién de datos y anade dis-
posiciones para garantizar la proteccién de datos en
los flujos transfronterizos hacia destinatarios de los
Estados que no sean parte del Convenio.'

. Declaraciéon de la Alianza para el Gobierno

Abierto.”® Fue elaborada por la Alianza por el
Gobierno Abierto (Open Government Partnership),
asociacion que incluye miembros de Estados y de
gobiernos locales en colaboraciéon con organiza-
ciones de la sociedad civil para impulsar politicas
de gobierno abierto. Reconoce los principios de
la Declaracion Universal de Derechos Humanos y
de la Convencion de las Naciones Unidas contra
la Corrupcién. Con base en los principios de
transparencia, participacion ciudadana, rendicion
de cuentas e Innovacién y tecnologia, enuncia
los siguientes compromisos y acciones para
cumplirlos:

8 Puesto que para el momento de la aprobacion de la Convencion

y su Protocolo Adicional, México ya contaba con la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados, la cual coincide en buena medida con los términos
del Convenio, el cumplimiento de los compromisos adquiridos se
circunscribe a algunos temas pendientes.

% Open Government Partnership, Declaracién de Gobierno Abierto,

2011.



* Aumentar la disponibilidad de informacién sobre
las actividades gubernamentales?

» Apoyar la participacion ciudadana?'

» Aplicacién de los mas altos estandares de integri-
dad profesional en todos los gobiernos?

* Aumentar en el acceso a las nuevas tecnologias
para la apertura y la rendicién de cuentas?

. Carta Internacional de Datos Abiertos.?* También

fue elaborada por la Alianza por el Gobierno Abierto
(Open Government Partnership) y establece los
compromisos relacionados con cada uno de los
siguientes principios para el acceso a los datos abier-
tos y su publicacion.

 Abiertos por Defecto?®

20 Promover mayor acceso a la informacion y divulgacion de

2

2.

2

2

2

2

3

4

o

actividades gubernamentales; recoger y publicar informacién
sobre el gasto publico y el rendimiento de actividades y servicios
publicos esenciales; proporcionar informaciéon en formatos
accesibles, que sean comprensibles y que faciliten su reutilizacion;
y solicitar informacion a la poblacién sobre qué informacion le es
mas valiosa, y tomarla en cuenta.

Impulsar la participaciéon del publico sin discriminacion,
especialmente hacia las mujeres en la realizacién, el seguimiento
y la evaluacion de las actividades gubernamentales. En el
mismo sentido, mayores garantias del ejercicio de la libertad
de expresion por parte de las organizaciones sin fines de lucro
y de la sociedad civil, asi como ampliar los mecanismos de
cooperacion entre organismos de la sociedad civil y empresas.
También solicitar opinién de la poblacion acerca de las actividades
gubernamentales.

Impulsar la transparencia en las finanzas publicas y compras
gubernamentales; mantener o establecer un marco juridico de
transparencia sobre la informacién de los ingresos y bienes de
los altos funcionarios publicos nacionales; poner a disposicion
del publico informacién sobre los organismos encargados
legalmente de combatir la corrupcion y normas de proteccion a
los denunciantes, intercambio de experiencias e informacion para
disuadir la corrupcion en los sectores publico y privado.

Crear espacios accesibles y seguros en linea para la prestacién
de servicios, la participacion del publico y el intercambio de
informacién e ideas; buscar mayor conectividad en linea y movil
para la participaciéon ciudadana; e impulsar el empoderamiento
de la sociedad y la transparencia a partir de las innovaciones
tecnoldgicas.

Crear espacios accesibles y seguros en linea para la prestacion
de servicios, la participacion del publico y el intercambio de
informacioén e ideas; buscar mayor conectividad en linea y movil
para la participacion ciudadana; e impulsar el empoderamiento
de la sociedad y la transparencia a partir de las innovaciones
tecnoldgicas.

Desarrollar politicas para la apertura de todos los datos
gubernamentales por defecto, reconociendo sus excepciones;
implementar acciones que impulsen la cultura de apertura de datos
y sus beneficios; desarrollar politicas al interior de las instituciones
gubernamentales para la transicion hacia la cultura de la apertura,
incluyendo los organismos de estadistica; entre otras.

26

27

28

29

30

» Oportunos y Exhaustivos?®
* Accesibles y Utilizables?”
+ Comparables e Interoperables?®

* Para mejorar la Gobernanza y la Participacion
Ciudadana®

+ Para el Desarrollo Incluyente y la Innovacion®

. Government at a Glance. Publicacion bienal de la

Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémicos (OCDE) que proporciona indicadores
sobre mas de 30 elementos fundamentales para el
desempefio gubernamental, destacando el énfasis
a las variables que permiten conocer el grado de
apertura gubernamental. De esta manera, se
identificd que los paises fransparentes son aquellos
que en sus legislaciones promueven el acceso a
la informacién; tienen leyes sobre los parametros
de privacidad y proteccion de datos y, ademas, en
sus normas preveén la existencia de procedimientos

Publicar listas de los activos de datos para favorecer consultas

significativas sobre su priorizacién; liberar datos exhaustivos y
precisos de manera oportuna; liberar datos en su forma original
en la medida de lo posible; liberar datos desagregados; permitir
retroalimentacion con los usuarios para mejorar la calidad de los
datos; aplicar practicas consistentes de administracion del ciclo de
vida de la informacion y asegurar la conservacion de bases de da-
tos historicas y el acceso a las mismas; consultar a los usuarios
sobre cambios en la estructura y suministro de los datos para
minimizar el impacto sobre aquellos que utilizan herramientas
basadas en datos abiertos; entre otras.

Publicar los datos en un portal central para facilitar su localizacion
y accesibilidad; liberar datos abiertos para el mas amplio rango
de usuarios, favoreciendo su publicaciéon en mdltiples formatos
estandarizados; liberar datos en forma gratuita, sujetos a licencia
abierta y sin restricciones; entre otros.

Implementar la estandarizacién de formatos, interoperabilidad,
estructura e identificadores comunes; asegurar la inclusion de
metadatos de los conjuntos de datos; informacion clara y suficiente
sobre el origen, las fortalezas, debilidades y limitaciones de los
datos; favorecer la interoperabilidad con base en estandares
internacionales; mapear estandares e identificadores locales con
estandares globalmente aceptados.

Control y revision para informar de forma periédica sobre los
avances en materia de datos abiertos; asegurar que la informacién
publicada sea publicada como datos abiertos; capacitacién a
funcionarios publicos; colaborar con las comunidades de libertad,
acceso y derecho a la informacion para generar liberaciéon
proactiva; colaborar proactivamente con la sociedad civil y el sector
privado; proteccidon a quienes investigan actos de corrupcion o
critican al gobierno usando datos abiertos; promover el uso de
datos abiertos en soluciones politicas para toda la sociedad y para
empoderar a los sectores marginados.

Forjar alianzas entre gobiernos, organizaciones de la sociedad
civil, sector privado y organismos multilaterales para respaldar
y maximizar el impacto del uso de los datos abiertos; promover
el desarrollo de herramientas colaborativas basadas en datos
abiertos; respaldar la investigacion sobre datos abiertos y la
alfabetizacion en educacion superior; impulsar la investigacion
sobre los impactos econdmicos y sociales de los datos abiertos;
crear capacidad y compartir experiencias en el ambito internacional
para el acceso a los beneficios de los datos abiertos; empoderar a
las nuevas generaciones en el uso de datos abiertos.
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Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,

administrativos para requerir informacion a través de
la interaccion entre los ciudadanos y las autoridades.
Los indicadores en materia de transparencia
descritos en dicha publicacién son los siguientes:

* La ley contempla la publicaciéon de informacion
proactiva.

» La aplicacién de la ley satisface la demanda de
informacion por parte de los ciudadanos.

» La ley asegura la igualdad del derecho de acce-
so a la informacion y documentacion a todos los
ciudadanos.

* Los mecanismos de queja o reclamo disponibles
satisfacen las demandas ciudadanas.

. RIDE Indicators — Right to Information Indicators

on Drivers of Effectiveness. Es la metodologia que
utiliza el Banco Mundial para medir la adopcion de
las garantias del derecho de acceso a la informacién
en las leyes de diversos paises, mismo que esta-
blece un total de 61 indicadores agrupados en
diversas categorias que buscan medir el desempefio
de los paises en los siguientes temas: derecho de
acceso, alcance, procedimientos administrativos
para solicitar informacién, excepciones y rechazos
de informacion, mecanismos de apelaciones, san-
ciones y protecciones, asi como de promocion.

. Programa de las Naciones Unidas para el De-

sarrollo. En 2006 se elaboré una guia para medir
el impacto de los programas que buscan el acceso

a la informacion, estableciendo cuatro indicadores
orientadores a la obtencién de resultados, los cuales
son:

* Régimen legal de actuacién del derecho de
acceso a la informacion.

* Implementacion del derecho de acceso a la
infomacién en la legislacion gubernamental —
institucional.

» Eluso del derecho a la informacién por parte de la
poblacién en general y la sociedad civil.

» El uso del derecho a la informacién por parte de
grupos vulnerables.

. Objetivos del Desarrollo Sostenible. La Agenda

2030 es un plan de accién mundial aprobado por
la Asamblea General de la ONU en septiembre
de 2015, donde se presentaron los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y sus 169 metas
derivadas. Estos se basaron en los temas de
crecimiento econdmico, inclusion social y proteccion
del medio ambiente. Tanto la Agenda como los ODS
fueron planteados en el marco del paradigma de la
gobernanza publica, con la participacion de lideres
gubernamentales de los Estados, la sociedad civil y
el sector privado.

Los temas de transparencia y acceso a la
informacion publica son de relevancia especial para
la observancia y el avance de algunas metas del
objetivo 16, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 2

facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles

instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas

Metas Indicadores

16.6 Crear a todos los niveles institu-
ciones eficaces y transparentes que
rindan cuentas

16.6.1 Gastos primarios del gobierno en proporcién al presupuesto aprobado originalmente,
desglosados por sector (o por cédigos presupuestarios o elementos similares)

16.6.2 Proporcion de la poblacion que se siente satisfecha con su ultima experiencia de los
servicios publicos

16.7 Garantizar la adopcién en todos los
niveles de decisiones inclusivas, partici-
pativas y representativas que respondan
a las necesidades

16.7.1 Proporciones de plazas en las instituciones nacionales y locales, entre ellas: a) las asam-
bleas legislativas, b) la administracion publica y c) el poder judicial, en comparacion con la distri-
bucién nacional, desglosadas por sexo, edad, personas con discapacidad y grupos de poblacién

16.7.2 Proporcion de la poblaciéon que considera que la adopcién de decisiones es inclusiva y
responde a sus necesidades, desglosada por sexo, edad, discapacidad y grupo de poblacién

16.10 Garantizar el acceso publico a la
informacion y proteger las libertades
fundamentales, de conformidad con las
leyes nacionales y los acuerdos interna-
cionales

16.10.1 Numero de casos verificados de asesinato, secuestro, desaparicion forzada, detencion
arbitraria y tortura de periodistas, miembros asociados de los medios de comunicacion, sindica-
listas y defensores de los derechos humanos, en los ultimos 12 meses

16.10.2 Numero de paises que adoptan y aplican garantias constitucionales, legales o normati-
vas para el acceso publico a la informacién

Fuente: Elaboracién propia con base en el Marco de indicadores mundiales para los ODS y metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo

Sostenible®’

31 Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). Work of the Statistical Commission pertaining to the 2030 Agenda for Sustainable Development,

2017.
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De la misma manera, del 8 al 11 de marzo de 2016,
durante el 47° periodo de sesiones de la Comisidn
de Estadistica de las Naciones Unidas llevado a
cabo en la ciudad de Nueva York, el INEGI organizo,
en conjunto con la Oficina de las Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito (UNODC, por sus siglas
en inglés), un evento paralelo denominado: Paz,
Justicia e Instituciones fuertes: midiendo la meta 16
de los objetivos de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, misma que tuvo como objetivo promover
sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y

crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas
en todos los niveles, mediante el uso de los datos
generados en el marco del SNIGSPIJ.

A través de dicha reunién se da cuenta del compro-
miso del INEGI para la generacion de informacion que
coadyuve a la medicion de los avances de la Meta 16
de los ODS, con ello, el programa estadistico cumple
con el principio de uso de estandares internacionales
que forma parte de los principios fundamentales de la
estadistica internacional definidos por la Organizacién
de las Naciones Unidas.
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Glosario

A

Accesibilidad. Se refiere al conjunto de medidas
para asegurar que las personas en condiciones de
vulnerabilidad puedan ejercer en forma independiente
los derechos humanos de acceso a la informacién
y proteccion de datos personales en igualdad de
condiciones con las demas, sin que sea obstaculo para
ello el entornofisico, lainformacién, las comunicaciones
(incluidos los sistemas y las tecnologias de la
informacion), asi como las telecomunicaciones y otros
servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso
general, tanto en zonas urbanas como rurales.

Acceso a la informacion. Se refiere al derecho que
tiene toda persona para acceder a los datos, registros
y demas informacion generada, administrada o que se
encuentre en poder de los sujetos obligados bajo los
términos que sefiale la normatividad.

Actividades estadisticas y/o geograficas. Se
refiere a la capacidad institucional con la que cuenta
determinado ente publico para el desarrollo de
actividades orientadas a la generacion y tratamiento
de informacion estadistica y/o geografica.

Ajustes razonables. Se refiere a las modificaciones
y adaptaciones necesarias y adecuadas en infra-
estructura, tecnologia y procesos, realizadas por
el Instituto cuando se requieran para garantizar, en
igualdad de condiciones, a las personas en situacion
de vulnerabilidad el goce y ejercicio de los derechos
humanos de acceso a la informacién y proteccién de
datos personales.

Ampliacién del plazo de respuesta. Se refiere a la
resolucién determinada por el comité de transparencia
para sefalar la extension del periodo para dar
respuesta a una solicitud de acceso a la informacion,
conforme a lo establecido por la normatividad en la
materia.

Ancho de banda. Se refiere a la cantidad de
informacion o de datos que se puede enviar a través
de una conexién de red durante un periodo de tiempo.

Archivo. Se refiere al conjunto organizado de
documentos producidos o recibidos por los sujetos
obligados en el ejercicio de sus atribuciones vy

funciones, con independencia del soporte, espacio o
lugar en el que se resguarden.

Archivo de concentracion. Se refiere a aquel
integrado por documentos transferidos desde las
areas o unidades productoras, cuyo uso y consulta
es esporadica y que permanecen en él hasta su
disposicion documental.

Archivo de tramite. Se refiere a aquel integrado por
documentos de archivo de uso cotidiano y necesario
para el ejercicio de las atribuciones y funciones de los
sujetos obligados.

Archivo histérico. Se refiere a aquel integrado
por documentos de conservacién permanente y de
relevancia para la memoria nacional, regional o local
de caracter publico.

Area coordinadora. Se refiere a la instancia
encargada de promover Yy vigilar el cumplimiento de
las disposiciones en materia de gestion documental y
administracion de archivos, asi como de coordinar las
areas operativas del sistema institucional de archivos.

Areas (del sujeto obligado). Se refiere a las instan-
cias de los sujetos obligados que cuentan o pueden
contar con la informacion, mismas que se encuentran
previstas en el reglamento interior, ley o estatuto
organico o similar.

Areas operativas. Se refiere a aquellas que integran
el sistema institucional de archivos, las cuales son la
unidad de correspondencia, archivo de tramite, archivo
de concentracion y, en su caso, historico.

Asesorias. Se refiere a todas aquellas orientaciones
sobre el ejercicio de los derechos de acceso a la
informacion y a la proteccion de datos personales que
se otorgan por medios remotos y/o presenciales.

Auditoria. Se refiere a una serie de métodos de
investigacion y analisis con el objetivo de revisar y
evaluar profundamente la gestién de la estructura
organizativa de una empresa, institucion o depar-
tamento gubernamental, o de cualquier otra entidad
y de sus métodos de control, medio de operacion y
empleo que dé a sus recursos humanos y materiales.
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Autoridades de control, vigilancia y/o fiscalizacion.
Se refiere al conjunto de competencias para planear,
programar, organizar y coordinar las acciones de
control, evaluacién, vigilancia y fiscalizacion del
correcto uso de patrimonio, el ejercicio del gasto
publico por conducto de las dependencias, entidades y
municipios, asi como el desempefio de los servidores
publicos, para contribuir con la transparencia y
rendicion de cuentas.

Aviso de privacidad. Se refiere al documento que se
pone adisposicion del titular, de formafisica, electronica
o en cualquier formato generado por el responsable, a
partir del momento en el cual se recaben sus datos
personales, con la finalidad de informar los propdsitos
del tratamiento de los mismos.

Bienes inmuebles. Se refiere a todos aquellos
terrenos, con o sin construccién, sobre los que se ejerza
la posesion, control o administracion a titulo de duenio,
o cuyo dominio legalmente le pertenezca al Instituto, y
que sean destinados al servicio del mismo, ya sea para
ocupar un espacio o la totalidad del mismo, con el
propodsito de utilizarse en la prestacién de un servicio
publico a cargo de esta. Para efectos del censo, se
clasifican en los siguientes tipos de posesion:

Propios: se refiere a todos aquellos inmuebles del
dominio legal a titulo de propietario del Instituto,
ya sea para ocupar un espacio o la totalidad del
mismo.

Rentados: se refiere a todos aquellos inmuebles
propiedad de terceros que, por virtud de algun acto
juridico, el Instituto adquiere por un precio su goce
0 aprovechamiento temporal, ya sea para ocupar
un espacio o la totalidad del mismo.

Otro tipo de posesion: se refiere a todos aquellos
actos de donacién, copropiedad, por accesion,
comodato u otro tipo, que hayan sido otorgados a
favor del Instituto, ya sea para ocupar un espacio o
la totalidad del mismo.

Cc

Catalogo de disposicion documental. Se refiere al
registro general y sistematico que establece los valores
documentales, la vigencia documental, los plazos de
conservacion y la disposicion documental.

Clasificacion de informacion. Se refiere al proceso
mediante el cual el sujeto obligado determina que
la informacion en su poder actualiza alguno de los
supuestos de reserva o confidencialidad, de con-
formidad con lo dispuesto en la ley de la materia.
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Clasificador por Objeto del Gasto. Se refiere al
instrumento que permite registrar de manera orde-
nada, sistematica y homogénea las compras, los pagos
y las erogaciones autorizadas a las instituciones guber-
namentales, en capitulos, conceptos y partidas con base
en la clasificacion econémica del gasto. Los capitulos
que lo integran son los siguientes:

Capitulo 1000. Servicios personales: se refiere a
las remuneraciones del personal al servicio de los
entes publicos, tales como: sueldos, salarios, dietas,
honorarios asimilables al salario, prestaciones y
gastos de seguridad social, obligaciones laborales
y otras prestaciones derivadas de una relacion
laboral, pudiendo ser de caracter permanente o
transitorio.

Capitulo 2000. Materiales y suministros: se refiere
a las asignaciones destinadas a la adquisicion de
toda clase de insumos y suministros requeridos
para la prestacion de bienes, servicios y para el
desempefio de las actividades administrativas.

Capitulo 3000. Servicios generales: se refiere a las
asignaciones destinadas a cubrir el costo de todo
tipo de servicios que se contraten con particulares o
instituciones del propio sector publico, asi como los
servicios oficiales requeridos para el desempeno
de actividades vinculadas con la funcién publica.

Capitulo 4000. Transferencias, asignaciones,
subsidios y ofras ayudas: se refiere a las
asignaciones destinadas en forma directa o in-
directa a los sectores publico, privado, externo,
organismos y empresas paraestatales, de acuerdo
a las estrategias y prioridades de desarrollo para
el sostenimiento y desempefio de sus actividades.

Capitulo 5000. Bienes muebles, inmuebles e
intangibles: se refiere a las asignaciones des-
tinadas a la adquisicién de toda clase de bienes
muebles, inmuebles e intangibles requeridos en
el desempefio de las actividades de los entes
publicos. Incluye los pagos por adjudicacion,
expropiacion e indemnizacién de bienes muebles
e inmuebles a favor del Gobierno.

Capitulo 6000. Inversion publica: se refiere a las
asignaciones destinadas a obras por contrato,
proyectos productivos y acciones de fomento.
Incluye los gastos en estudios de pre-inversiéon y
preparacion del proyecto.

Capitulo 7000. Inversiones financieras y otras provi-
siones: se refiere a las erogaciones realizadas para
la adquisicién de acciones, bonos y otros titulos
y valores, asi como en préstamos otorgados a
diversos agentes econdmicos. Se incluyen las
aportaciones de capital a las entidades publicas y



las erogaciones contingentes e imprevistas para el
cumplimiento de obligaciones del Gobierno.

Capitulo 8000. Participaciones y aportaciones: se
refiere a las asignaciones destinadas a cubrir las
participaciones y aportaciones para las entidades
federativas y los municipios. Incluye las asigna-
ciones destinadas a la ejecucién de programas
federales a través de las entidades federativas,
mediante la reasignacion de responsabilidades y
recursos presupuestarios, en los términos de los
convenios que celebre el Gobierno Federal con
estas.

Capitulo 9000. Deuda publica: se refiere a las
asignaciones destinadas a cubrir obligaciones
del Gobierno por concepto de deuda publica
interna y externa derivada de la contratacion de
empréstitos. Incluye la amortizacion, intereses,
gastos y comisiones de la deuda publica, asi
como las erogaciones relacionadas con la emision
y/o contratacién de deuda. Asimismo, incluye
los adeudos de ejercicios fiscales anteriores
(ADEFAS).

CNTAIPPDPF 2020. Se refiere a las siglas con las
que se identifica al Censo Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales Federal 2020.

Comisiones. Se refiere a las instancias de trabajo
pertenecientes al Pleno del Instituto, integradas
para supervisar el cumplimiento de las disposiciones
constitucionales, legales y reglamentarias o para
atender una tematica especifica sobre transparencia,
acceso a la informacioén publica y proteccion de datos
personales.

Comité de transparencia. Se refiere a la instancia
colegiada encargada de supervisar las acciones
necesarias para dar cumplimiento a las disposiciones
aplicables en materia de transparencia, acceso a la
informacion publica y proteccidon de datos personales;
tales como confirmar, modificar o revocar las deter-
minaciones que, en materia de ampliacién del plazo de
respuesta, clasificacion de la informacion y declaracién
de inexistencia o de incompetencia, realicen los
titulares de las areas de los sujetos obligados, asi como
las demas funciones que establezca la normatividad
en la materia.

Consejo Consultivo. Se refiere al érgano colegiado
integrado por ciudadanos que, de manera honorifica,
colaboran con el Instituto a través de propuestas,
opiniones, analisis y evaluaciones en aspectos de
organizacion, planeacion, presupuesto, adopcion de
criterios y formulacion e implementacion de politicas
y programas.

Cuadro general de clasificacion archivistica. Se
refiere al instrumento técnico que refleja la estructura
de un archivo con base en las atribuciones y funciones
de cada sujeto obligado.

Cultura de la transparencia. Se refiere a la
realizacion de una serie de acciones que buscan el
fortalecimiento y adopcién de mejores practicas insti-
tucionales en materia de transparencia, vinculadas
a los procedimientos que buscan el ejercicio de los
derechos de las personas respecto al acceso a la
informacion, la participacién ciudadana y la rendicién
de cuentas.

D

Datos abiertos. Se refiere a los datos digitales de
caracter publico que son accesibles en linea y que
pueden ser usados, reutilizados y redistribuidos por
cualquier interesado. Tienen las siguientes carac-
teristicas: accesibles, integrales, gratuitos, no discrimi-
natorios, oportunos, permanentes, primarios, legibles
por maquinas, en formatos abiertos y de libre uso.

Declaracion de conflicto de interés. Se refiere
al instrumento de transparencia que por ley deben
presentar, bajo protesta de decir verdad, los servidores
publicos para identificar aquellas actividades o
relaciones (personales, familiares o de negocios) que
podrian interferir con el ejercicio de sus funciones y
responsabilidades oficiales.

Declaraciondeinexistencia. Serefiere aladeclaracion
que hace el comité de transparencia con el propdsito de
confirmar, en su caso, la inexistencia de la informacién
solicitada. Las declaraciones de inexistencia de los
comités deben contener los elementos suficientes para
generar en los solicitantes la certeza del caracter
exhaustivo de la busqueda de la informacién solicitada
y de que su solicitud fue atendida debidamente; es
decir, deben motivar o precisar las razones por las que
se busco la informacion en determinada(s) unidad(es)
administrativa(s), los criterios de busqueda utilizados
y las demas circunstancias que fueron tomadas en
cuenta.

Declaracion de situacion patrimonial. Se refiere
al instrumento de transparencia que por ley deben
presentar, en los medios que se proporcionen para
tal fin y bajo protesta de decir verdad, los servidores
publicos respecto a la situacion de su patrimonio
(ingresos, bienes muebles e inmuebles, inversiones
financieras y adeudos) o el patrimonio de su cényuge
y/o dependientes econémicos. Dichas declaraciones
tienen los siguientes plazos:

Declaracidn inicial: se refiere a aquella que se
presenta dentro de los 60 dias naturales siguientes
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a la toma de posesion del encargo, con motivo
del ingreso al servicio publico por primera vez o
reingreso al servicio publico después de 60 dias
naturales de la conclusion de su ultimo encargo.

Declaracion de modificacion patrimonial: se
refiere a aquella que se realiza durante el mes de
mayo de cada afio.

Declaracidon de conclusidn: se refiere a aquella
que se realiza dentro de los 60 dias naturales
siguientes a la conclusién del encargo.

Delito. Se refiere a la conducta que consiste en la
realizacion de un acto u omision descrito y sancionado
por las leyes penales.

Denuncias por actos u omisiones. Se refiere a
aquellas notificaciones que realiza el Instituto ante la
autoridad competente derivadas de actos u omisiones
de los sujetos obligados en materia de transparencia,
acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales.

Derechos ARCO. Se refiere a aquellas prerrogativas
determinadas a través de ley a los titulares de los
datos personales para acceder, rectificar y cancelar
su informacion personal en posesion de terceros, asi
COMO a oponerse a su uso.

Desclasificacién de informacién. Se refiere al acto
por el que se determina que la informacion clasificada
como reservada o confidencial es informacién publica.

Disposiciones normativas internas administrativas.
Se refiere a las disposiciones normativas del Insti-
tuto que tienen por objeto regular y/o establecer
responsabilidades a sus servidores publicos sobre
las actividades relacionadas con la programacion,
administracion, ejercicio y/o control de los recursos
(humanos, presupuestales, materiales, financieros,
etc.) con los que cuentan.

Disposiciones normativas internas sustantivas. Se
refiere a las disposiciones normativas del Instituto que
tienen por objeto regular las funciones y/o establecer
responsabilidades a sus servidores publicos sobre el
ejercicio de las actividades relacionadas con el objeto
de su creacion.

E

Evaluacion institucional. Se refiere al proceso de
evaluacionrealizada al interior de unainstitucién publica
con la finalidad de comprobar la calidad de gestién y
desempeno de su funcion sustantiva con base en los
objetivos y metas trazadas con anterioridad.
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F

Falta administrativa grave. Se refiere a aquellas
cometidas por los servidores publicos, cuya
sancion corresponde al Tribunal Federal de Justicia
Administrativa y sus homologos en las entidades
federativas, conforme a lo establecido en la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

Falta administrativa no grave. Se refiere a aquellas
cometidas por los servidores publicos, cuya sancién
corresponde a la Secretaria de la Funcion Publica
y sus homologas en las entidades federativas, asi
como a los érganos internos de control, conforme a lo
establecido en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

G

Gestiéon documental. Se refiere al tratamiento integral
de la documentacién a lo largo de su ciclo vital, a
través de la ejecucion de procesos de produccion,
organizacion, acceso, consulta, valoracion documental
y conservacion.

Gobierno abierto. Se refiere al esquema de gestion
y de produccién de politicas publicas orientado a la
atencién y la solucién colaborativa de los problemas
publicos con base en colegiados plurales y, en cuyo
trabajo, convergen la transparencia y la participacion
ciudadana como criterios basicos, buscando propiciar
un ambiente de rendicion de cuentas e innovacién
social.

Grupos sociales en situacion de vulnerabilidad. Se
refiere a aquellos nucleos de poblacion y/o personas
que, por diferentes factores o la combinacién de
ellos, enfrentan situaciones de riesgo o discriminacion
que les impiden ejercer, en igualdad de condiciones,
los derechos humanos de acceso a la informacion y
proteccion de datos personales; por o que requieren
de la atencion e implementacion de acciones, medidas
y politicas por parte de los sujetos obligados. Entre
estos se encuentran las personas pertenecientes a los
pueblos indigenas, afrodescendientes, personas con
discapacidad, mujeres, nifias, nifos, adolescentes,
personas adultas mayores y migrantes.

indices de expedientes clasificados como reservados.
Se refiere al listado que los sujetos obligados elaboran
y actualizan de acuerdo con la normatividad aplicable,
con el objetivo de dar a conocer al publico en general
los expedientes o documentos que, de manera
completa o parcial, se encuentran clasificados bajo
cualquiera de las causales de reserva previstas en la
ley de la materia.



Informacion confidencial. Se refiere a aquella
informacion en poder de los sujetos obligados
a la que no se puede tener acceso por contener
datos personales concernientes a una un persona
identificada o identificable. También se refiere a aquella
que contiene secreto bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursatil y postal; siempre y cuando
la titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internacional o sujetos obligados que no
involucre el ejercicio de recursos publicos, asi como
los demas casos previstos por la normatividad de la
materia.

Informacién publica. Se refiere a todo documento,
registro, archivo o cualquier dato que los sujetos
obligados generen, administren, obtengan, adquieran,
transformen, posean o conserven por cualquier titulo.

Informacién reservada. Se refiere a aquella informacion
publica cuyo acceso se encuentra temporalmente
restringido porque esta sujeta a alguna de las excep-
ciones previstas en la normatividad de la materia.

Informante basico. Se refiere al titular o servidor
publico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales de-
signado para proveer la informacion correspondiente
a los modulos que integran al CNTAIPPDPF 2020, y
que tiene el caracter de figura responsable de validar y
oficializar lainformacién y, cuando menos, se encuentra
en el segundo o tercer nivel jerarquico del mismo.

Informante complementario 1. Se refiere al servidor
publico que, por las funciones que tiene asignadas
dentro del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, es
el principal productor y/o integrador de la informacién
correspondiente a los moédulos que integran al
CNTAIPPDPF 2020 y, cuando menos, se encuentra en
el segundo o tercer nivel jerarquico del mismo.

Informante complementario 2. Se refiere al servidor
publico que, por las funciones que tiene asignadas
dentro del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
es el segundo principal productor y/o integrador de la
informacioén correspondiente alos médulos que integran
al CNTAIPPDPF 2020 y, cuando menos, se encuentra
en el segundo o tercer nivel jerarquico del mismo.

Internet simétrico. Se refiere a la conexiéon que per-
mite al usuario disponer de la misma velocidad de
subida, como de bajada; lo cual resulta indispensable
en las instituciones que necesitan transmitir y recibir
grandes volumenes de informacion.

J

Juicio de amparo. Se refiere al medio de defensa
constitucional impuesto ante el Poder Judicial de
la Federacion para revisar la legalidad o constitu-
cionalidad de la resolucion que emitié en su momento
el Instituto.

Juicio de nulidad. Se refiere al medio de defensa
que se interpone ante la autoridad competente con la
finalidad de anular o dar validez a alguna actuacion o
resolucion que emitié en su momento el Instituto.

L

Lenguaje de seias. Se refiere al lenguaje empleado
por aquellas personas con una discapacidad auditiva,
consistente en una serie de signos gestuales articu-
lados con las manos y acompafiados de expresiones
faciales, mirada intencional y movimiento corporal
dotados de funcién linglistica.

Lenguas indigenas. Se refiere a aquellas consi-
deradas como lenguas nacionales que proceden
de los pueblos existentes en el territorio nacional
antes del establecimiento del Estado Mexicano,
ademas de aquellas provenientes de otros pueblos
indoamericanos, igualmente preexistentes que se
han arraigado en el territorio nacional y que poseen
un conjunto ordenado y sistematico de formas orales
funcionales y simbdlicas de comunicacién y que por
dichas caracteristicas son reconocidas en el Catalogo
de las Lenguas Indigenas Nacionales: Variantes
Linguisticas de México con sus autodenominaciones y
referencias geoestadisticas, elaborado por el Instituto
Nacional de Lenguas Indigenas.

Marco regulatorio. Se refiere al conjunto de leyes
y disposiciones normativas que tienen por objeto
establecer obligaciones especificas al Instituto,
expedidas por autoridad competente en los medios
oficiales para que produzcan efectos juridicos.

Medidas de apremio. Se refiere a las imposiciones
legales emitidas por el Instituto al servidor publico
encargado de cumplir con la resolucién, o a los
miembros de los sindicatos, partidos politicos o a la
persona fisica o moral responsable de asegurar el
cumplimiento de sus determinaciones. Estas medidas
pueden ser:

Amonestacion publica: se refiere a la medida
disciplinaria consistente en la advertencia reali-
zada al servidor publico a través de la cual se le
exhorta a la enmienda y se le conmina con que se
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le impondra una correccidon mayor si reincidiere,
debiendo quedar por escrito e integrado al
expediente que corresponda, ademas de hacer
las publicaciones en el area de la adscripcion del
servidor publico.

Multa: se refiere a la pena pecuniaria que se
impone por contravenir las determinaciones de la
autoridad competente.

Medidas de seguridad. Se refiere al conjunto de
acciones, actividades, controles 0 mecanismos admi-
nistrativos, técnicos y fisicos que permitan proteger los
datos personales.

Multifuncional. Se refiere al dispositivo que tiene
la particularidad de integrar, en una maquina, las
funciones de varios dispositivos, permitiendo realizar
varias tareas de modo simultaneo. Incorpora diferentes
funciones de otros equipos o multitareas que permiten
escanear, imprimir y fotocopiar a la vez, ademas de la
capacidad de almacenar documentos en red.

P

Periodo de reserva. Se refiere al plazo establecido en
afos por el que determinada informaciéon se mantiene
con el caracter de reservada por los sujetos obligados.

Plan o programa de trabajo. Se refiere a la herra-
mienta que permite ordenar y sistematizar las
actividades, acciones y tareas a realizar durante un
periodo determinado para cumplir con los objetivos y
metas de la institucion trazadas para dicho periodo.
En él se establece un cronograma de actividades,
a partir del cual se relacionan las actividades y los
responsables de realizarlas.

Plan o programa estratégico. Se refiere al documento
que contiene la proyeccioén a mediano y largo plazo de
la institucion. En él se determinan y jerarquizan, entre
otros, los objetivos y metas a alcanzar por la misma,
definiendo las lineas de accién y elementos necesarias
para ello.

Plataforma Nacional de Transparencia. Se refiere al
instrumento informatico a través del cual se ejercen los
derechos de acceso a la informacion y de proteccion de
datos personales en posesion de los sujetos obligados,
asi como su tutela en medios electronicos, de manera
que se garantice su uniformidad respecto de cualquier
sujeto obligado. Asimismo, representa el repositorio de
informacion obligatoria de transparencia nacional.

Pleno del Instituto. Se refiere al érgano maximo de
direccion del Instituto organizado de manera cole-
giada en la toma de sus determinaciones y acuerdos.
Esta integrado por Comisionados, quienes gozan de
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independencia y plena autonomia para el ejercicio de
sus atribuciones.

Presupuesto autorizado. Se refiere al monto total de
las erogaciones aprobadas, durante un ejercicio fiscal,
al Instituto.

Presupuesto ejercido. Se refiere al saldo total
erogado por el Instituto, el cual se encuentra respaldado
por documentos comprobatorios presentados ante las
dependencias o entidades autorizadas con cargo al
presupuesto autorizado.

Presupuesto solicitado. Se refiere a la estimacion
que hace el Instituto del monto total de las erogaciones
que requiere durante un ejercicio fiscal para obtener
los resultados comprometidos y demandados para
el desarrollo de sus funciones, el cual se encuentra
sujeto de aprobacion presupuestal.

Prevencion al recurrente. Se refiere a la accién
realizada por el Instituto cuando el recurso de revisiéon
no cumpla con alguno de los requisitos establecidos
para su tramitacion, concediendo un plazo no mayor a
cinco dias para su subsanacion; con el apercibimiento
de que, en caso de no cumplir, se desechara el recurso
de revision.

Procedimiento de responsabilidad administrativa.
Se refiere al conjunto de actividades, formas y forma-
lidades de caracter legal previamente establecidas que
llevan a cabo las autoridades substanciadoras que, en
el ambito de su competencia, admitan el informe de
presunta responsabilidad administrativa.

Profesionalizaciéon del personal. Serefiere al conjunto
de procedimientos homologados y estructurados que
facilitan la consolidacion de la formacion inicial, actuali-
zacioén, especializacion y, en términos generales,
el desarrollo profesional de los servidores publicos
adscritos a determinada institucion.

Proteccidon de datos personales. Se refiere a la
garantia de proteccion de la privacidad de datos
personales en posesion de los sujetos obligados.

R

Recurso de inconformidad. Se refiere al medio de
impugnacion que poseen los particulares para acudir
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales, para
inconformarse por las resoluciones a los recursos
de revision emitidos por los organismos garantes
de las entidades federativas, cuando: |. Confirmen
o modifiquen la clasificacion de la informacion o de
los datos personales y Il. Confirmen la inexistencia o
negativa de informacion o de los datos personales.



Recurso de revisién. Se refiere al medio de impug-
nacioén que el solicitante interpone ante el Instituto para
inconformarse sobre los actos u omisiones del sujeto
obligado que conocié de la solicitud de acceso a la
informacion publica o de la solicitud de proteccion de
datos personales. Los recursos de revision recibidos
pueden presentar los siguientes estatus de atencion:

Admitidos: se refiere a aquellos recursos de
revision interpuestos que han sido previamente
analizados y admitidos por el Instituto para
integrarles un expediente y ponerlo a disposicién de
las partes, para que, dentro del plazo establecido,
manifiesten lo que a su derecho convenga.

Desechados: se refiere a aquellos recursos de
revision que no cumplieron con los supuestos
de procedencia establecidos por la ley para su
admision por el Instituto.

En analisis por el comisionado ponente: se refiere
a aquellos recursos de revision que fueron recibidos
y que el comisionado ponente continta analizando
para su posible admision o desechamiento.

Recurso de revision en materia de Seguridad
Nacional. Se refiere al medio de impugnacién que
el Consejero Juridico del Gobierno Federal interpone
ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, cuando
considera que las resoluciones emitidas por el Instituto
ponen en peligro la Seguridad Nacional.

Resoluciones del comité. Se refiere a las deter-
minaciones emitidas por el comité de transparencia
del sujeto obligado en las que se notificara a los
interesados, en el plazo de respuesta alas solicitudes, la
existencia, inexistencia, clasificacion o desclasificacion
de la informacion.

S

Sanciones administrativas. Se refiere a las correc-
ciones disciplinarias impuestas por las autoridades
administrativas aaquellos queinfrinjan un ordenamiento
juridico administrativo.

Sanciones econdmicas. Se refiere a las correcciones
disciplinarias de caracter pecuniario que imponen las
autoridades competentes al infractor por contravenir
sus determinaciones.

Sanciones impuestas a los servidores publicos.
Se refiere a todas las contravenciones a lo dispuesto
por la ley, cometidas por los servidores publicos en el
ejercicio de sus funciones. Para efectos del censo se
consideran las siguientes:

Amonestacion privada o publica: se refiere
a una correccidon disciplinaria que tiene por

objeto mantener el orden, la disciplina y el buen
funcionamiento en el servicio publico, consistente
en la advertencia que se hace al servidor publico,
haciéndosele ver las consecuencias de la falta que
cometidé, mediante la cual se pretende encauzar
la conducta del servidor publico en el correcto
desempeno de sus funciones, exhortandolo a
la enmienda y conminandolo con que se le im-
pondra una sancidon mayor si reincidiere, que a
diferencia del apercibimiento, ya no es una simple
llamada de atencion, pues su objeto es prevenir la
posible comision de un ilicito.

Suspension del empleo, cargo o comision: se
refiere a una sancién administrativa que consiste
en la privacion o prohibicién temporal al servidor
publico para desempefiar el empleo cargo o
comisién ostentado, asi como del goce de sus
emolumentos, impidiendo que realice sus funciones
por tiempo determinado.

Destitucion: se refiere a una sancion administrativa
consistente en separar a un servidor del empleo,
cargo o comision que desempefia en el servicio
publico, por habérsele encontrado responsable en
términos de la ley.

Inhabilitacion temporal: se refiere a la prohibicion
temporal de ejercer un empleo, cargo o comision
en el servicio publico, decretada por la autoridad
administrativa.

Sancién econdmica: se refiere a una multa que la
autoridad administrativa impone al servidor publico
con la finalidad de reparar el dafno causado a la
Hacienda Publica, obligandose al servidor publico
responsable mediante el sacrificio de parte de su
patrimonio.

Secretaria Ejecutiva. Se refiere al 6rgano que brinda
apoyo técnico al Instituto en lo correspondiente a la
representacion, supervision, coordinacién, promocion,
vinculacién, seguimiento y difusion de las actividades
relacionadas con el ejercicio de sus funciones.

Sistema automatizado de gestion documental
y control de documentos. Se refiere al sistema
informatico que permite la organizacion y conservacion
de la informacion de los archivos administrativos de las
instituciones, 6rganos u organismos gubernamentales,
de forma completa, actualizada y con estandares de
seguridad.

Sistema de alimentacion ininterrumpida. Se refiere
a la fuente de suministro eléctrico que respalda de
energia a un dispositivo a efecto de evitar dafios o
fallas debido a diversas irregularidades en el suministro
de informacion.
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Sistema de escritura Braille. Se refiere al sistema
para la comunicacién representado mediante signos
en relieve, leidos en forma tactil por las personas con
alguna discapacidad visual.

Sistemas de informacion. Se refiere al conjunto de
componentes interconectados que permiten captar,
procesar, administrar y almacenar informacién
relevante para los procesos desempefiados por
determinada institucion.

Sistema institucional de archivos. Se refiere al con-
junto de registros, procesos, procedimientos, criterios,
estructuras y funciones que desarrolla cada sujeto
obligado derivado de la actividad archivistica, de
acuerdo con los procesos de gestion documental.

Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales (SNT). Se refiere a la instancia de
coordinacion y deliberacién, que tiene como objetivo
la organizacion de los esfuerzos de cooperacion,
colaboracién, promocién, difusiéon vy articulacion
permanente en materia de transparencia, acceso a
la informacién y protecciéon de datos personales, de
conformidad con lo sefialado en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y
demas normatividad aplicable.

Solicitante. Se refiere a la persona fisica o moral
que presenta una solicitud de acceso a la informacién
publica o de proteccién de datos personales ante el
sujeto obligado:

Persona fisica: se refiere al individuo con
capacidad para contraer obligaciones y ejercer
derechos.

Persona moral: se refiere a la agrupacion de
personas que se unen con un fin determinado,
adquieren derechos y obligaciones por lo cual
no se rigen como sujetos individuales sino como
institucion, por ejemplo, una sociedad mercantil,
una asociacion civil, entre otras.

No identificado: se refiere a los casos en donde no
es posible conocer la identidad del solicitante, de
tal forma que no puede ser identificado legalmente,
lo que no permite clasificarlo en las variables de
“Persona fisica” o “Persona moral’”.

Solicitud de acceso a la informacion publica. Se
refiere a la peticion mediante la cual el solicitante puede
acceder a la documentacién que generan, obtienen o
conserven los sujetos obligados.

Solicitud de proteccion de datos personales. Se
refiere a la peticion mediante la cual el solicitante
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puede acceder, rectificar, cancelar u oponerse al uso
o tratamiento de sus datos personales que estan en
poder de los sujetos obligados.

Sujetos obligados. Se refiere a cualquier autoridad,
entidad, érgano u organismo de los Poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba
y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad
en el ambito federal.

Sujetos obligados que reportan informacion de
manera directa. Se refiere a aquellos sujetos obli-
gados a los cuales se les ha dotado de facultades
para difundir y poner a disposicién de los particu-
lares por si mismos, la informaciéon que con motivo
de sus atribuciones generen para dar cumplimiento a
los requerimientos de informacion y a las obligaciones
de transparencia, establecidas bajo los términos que
determina la normatividad aplicable en la materia.

Sujetos obligados que reportan informacion de
manera indirecta. Se refiere a aquellos sujetos
obligados que necesitan de un intermediario para
difundir su informacion y cumplir con las obligaciones
de transparencia, es decir, reportan su informacién
a otro sujeto obligado responsable de coordinar su
operacion para que este dé cumplimiento de manera
directa a los requerimientos de informacion y a las
obligaciones de transparencia, establecidas en la
normatividad aplicable.

T

Transparencia. Se refiere a la politica publica que
consiste en exigir que cualquier persona, dentro de un
marco legal, pueda saber o conocer lo que hacen los
organos publicos a través de poner a su disposicién
informaciéon valiosa que sea veraz, confiable,
oportuna, congruente, integral, actualizada, accesible,
comprensible y verificable.

Transparencia proactiva. Se refiere a la identificacion,
generacion, publicacion y difusion de informacion
adicional a la establecida por la ley, que permita la
generacion de conocimiento publico util con un objetivo
claro enfocado en las necesidades de sectores de la
sociedad determinados o determinables.

U

Unidad de correspondencia. Se refiere a la
encargada de brindar los servicios centralizados de
recepcion y despacho de la correspondencia oficial
dentro de las instituciones. Cabe mencionar que en
algunos lugares es conocida genéricamente como
“Unidad de Correspondencia”, “Unidad Central de



Qorrespondencia”, “Oficialia de Partes” o “Ventanilla
Unica”.

Unidad de transparencia. Se refiere a la instancia
operativa encargada de reunir y difundir la informacion,
orientar a la ciudadania y, en todo caso, atender sus

solicitudes de acceso a la informacién publica y de
proteccion de datos personales. Igualmente, establece
el vinculo entre los solicitantes y los 6rganos o unidades
responsables de presentar la informacién, asi como
las demas funciones que establezca la normatividad
en la materia.
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