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I. Introduccion

Conforme a las reformas constitucionales de derechos humanos de 2011, y de
transparencia de 2014, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI), como organismo auténomo del
Estado mexicano, esta obligado a promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos, asi como los principios de igualdad y no discriminacion, en el
ambito de su competencia.

Asimismo, es responsabilidad del INAI garantizar los derechos de las personas a la
informacion publica y a la proteccion de sus datos personales, asi como promover una
cultura de transparencia, rendicion de cuentas y respeto a la privacidad, lo que
coadyuva al fortalecimiento de una sociedad democratica, incluyente y participativa,
para alcanzar la igualdad sustantiva.

De conformidad con el articulo 12, fraccion XXVII, del Estatuto Organico del INAI,
corresponde al Pleno, 6rgano superior de direccion del INAI, aprobar el Programa de
Derechos Humanos, Igualdad y Género del Instituto, mismo que pretende ser el
documento rector en la orientacion de las acciones que se realicen en estas materias,
y el cual se encuentra enmarcado en el Programa Institucional 2017-2020, en el
Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion 2017-2021, asi como
en el Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales 2018-2022.

Igualmente, conforme lo establecen las leyes General y Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, son obligaciones del Instituto asegurar el acceso a la
informacion de todas las personas en igualdad de condiciones y sin discriminacion;
promover la igualdad sustantiva y vigilar que las obligaciones de transparencia se
publiquen con perspectiva de género y discapacidad, cuando asi corresponda a su
naturaleza.

Para lograrlo, uno de los objetivos estratégicos del Instituto es impulsar el desempeiio
organizacional y promover un modelo institucional de servicio publico orientado a
resultados con un enfoque de derechos humanos y perspectiva de género.

En este contexto, el presente Programa de Derechos Humanos, Igualdad y Género del
INAI 2018 — 2020, da cumplimiento a los mandatos antes citados, en congruencia con
el compromiso del Instituto para incidir en el cumplimiento pleno de los derechos
humanos y contribuir a la igualdad de género, la no discriminacién y la inclusién de
grupos de la diversidad social en el quehacer institucional.
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Il. Marco normativo

Enseguida se presentan, en forma enunciativa, mas no limitativa, distintos
instrumentos internacionales y nacionales que son referentes en materia de derechos
humanos, igualdad de género y no discriminacién y que obligan al INAI, como
organismo autonomo integrante del Estado constitucional de Derecho, en el ambito de
sus competencias.

Asimismo, se refiere la normatividad especifica relacionada con transparencia y
acceso a la informacion publica, asi como con la proteccion de datos personales, cuyo
cumplimiento corresponde directamente al INAI.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (ultima reforma publicada DOF
156-09-2017). El articulo 1 establece que todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en ella y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, y que todas las autoridades, en el ambito de sus competencias,
tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad; ademas, prohibe toda discriminacion motivada por
cualquier motivo, que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas. Asimismo, en su articulo 4
dispone la igualdad del varén y la mujer ante la ley, y en su articulo 123, tanto el
apartado A como el B, establecen el principio de que a trabajo igual corresponde
salario igual, sin tener en cuenta el sexo. El articulo 6 establece que el organismo
responsable de garantizar el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion
publicay ala proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados sera
auténomo, especializado, imparcial, colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
propio y debera regirse por los principios de certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y maxima
publicidad.

Declaracion Universal de Derechos Humanos. El articulo 19 establece que toda
persona tiene derecho a la libertad de opinidon y de expresion; este derecho incluye no
ser molestada a causa de sus opiniones, investigar y recibir informaciones y opiniones,
y difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos, Pacto de San José. Su articulo 13
refiere que toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion, el
cual comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda
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indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma
impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion. Precisa que el
ejercicio de ese derecho no puede estar sujeto a previa censura sino a
responsabilidades ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas por laleyy ser
necesarias para asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de las demas
personas, o la protecciéon de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la
moral publicas.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. El articulo 19 establece que toda
persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad
de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion
de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por
cualquier otro procedimiento de su eleccién.

Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales. Los Estados
Parte en este Pacto se comprometen a asegurar a los hombres y a las mujeres igual
titulo a gozar de todos los derechos econémicos, sociales y culturales.

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
Racial. Su articulo 2 dispone que los Estados Parte condenan la discriminacién racial
y se comprometen a seguir por todos los medios apropiados y sin dilaciones, una
politica encaminada a eliminar la discriminacién racial en todas sus formas.

Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer, CEDAW por sus siglas en inglés. En esta Convencion, los Estados Parte
condenan la discriminaciéon contra la mujer en todas sus formas y convienen en seguir
por todos los medios apropiados y sin dilaciones, una politica encaminada eliminarla.

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Tiene el objeto de
promover, proteger y asegurar el goce de todos los derechos humanos de las
personas con discapacidad quienes, al interactuar con diversas barreras, pueden
impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones
con las demas. Establece que los Estados Parte aseguraran la realizacion de ajustes
razonables para eliminar dichas barreras y que garantizaran que las personas con
discapacidad puedan ejercer el derecho a la libertad de expresién y opinién, incluida
la libertad de recabar, recibir y facilitar informacion e ideas en igualdad de condiciones
con las demas y mediante cualquier forma de comunicacioén que elijan.
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Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad. Prohibe la discriminaciéon contra las personas
con discapacidad.

Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer, Convencion de Belém Do Para. En esta Convencion, los Estados Parte
convienen en adoptar, por todos los medios apropiados, politicas y medidas
orientadas a prevenir, sancionar y erradicar todas las formas de violencia contra las
mujeres.

Convencion sobre los Derechos del Niio. El articulo 13 precisa que las y los nifos
tendran derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluira la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracion de fronteras,
ya sea oralmente, por escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier otro medio
elegido por la o el nifo.

Convenio 100 de la Organizacion Internacional del Trabajo, relativo a /a igualdad de
remuneracion entre la mano de obra masculina y la mano de obra femenina por un
trabajo de igual valor.

Convenio 111 de la Organizacion Internacional del Trabajo, re/ativo a la discriminacion
en materia de empleo y ocupacion. Alude al principio de que todas las personas, sin
distincion, exclusion o preferencia basada en motivos de raza, color, sexo, religion,
opinion politica, ascendencia nacional u origen social, tienen derecho a perseguir su
bienestar material y su desarrollo espiritual en condiciones de libertad y dignidad, de
seguridad econdmicay en igualdad de oportunidades.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (ultima reforma
publicada DOF 22-06-2017). El articulo 10 sefala que la violencia laboral y docente se
ejerce por personas que tienen un vinculo laboral, docente o analogo con la victima,
independientemente de la relacion jerarquica, consistente en un acto o una omisién en
abuso de poder que daia la autoestima, salud, integridad, libertad y seguridad de la
victima, e impide su desarrollo y atenta contra la igualdad. Puede consistir en un solo
evento daiino o en una serie de eventos cuya suma produce el daifo. También incluye
el acoso o el hostigamiento sexual. El articulo 11 menciona que constituye violencia
laboral, la negativa ilegal a contratar a la victima o a respetar su permanencia o
condiciones generales de trabajo, la descalificacion del trabajo realizado, las
amenazas, la intimidacion, las humillaciones, la explotacion, el impedimento a las
mujeres de llevar a cabo el periodo de lactancia previsto en la ley y todo tipo de
discriminacion por condicion de género.
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Ley General de Derechos Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas (Gltima reforma
publicada DOF 17-12-2015). El articulo 7 establece que las lenguas indigenas seran
validas, al igual que el espaiiol, para cualquier asunto o tramite de caracter publico,
asi como para acceder plenamente a la gestion, servicios e informacion publica. El
articulo 8 senala que ninguna persona podra ser sujeto a cualquier tipo de
discriminacioén a causa o en virtud de la lengua que hable.

Ley General de los Derechos de Niflas, Nifos y Adolescentes (ultima reforma publicada
DOF 23-06-2017). El articulo 64 dispone que las autoridades deberan garantizar el
derecho de nifhas, ninos y adolescentes a expresar su opinion libremente, asi como a
buscar, recibir y difundir informacion e ideas de todo tipo y por cualquier medio, sin
mas limitaciones que las establecidas en el articulo 6° constitucional. Asimismo, el
articulo 76 refiere que nifas, ninos y adolescentes tienen derecho a la intimidad
personal y familiar, y a la proteccién de sus datos personales.

Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
(DOF 26-01-2017). Define los datos personales. De acuerdo con esta Ley General, el
INAI tiene como atribucién garantizar, en el ambito de su respectiva competencia,
condiciones de accesibilidad para que los titulares que pertenecen a grupos
vulnerables puedan ejercer, en igualdad de circunstancias, su derecho ala proteccién
de datos personales. Precisa que los datos personales sensibles son aquellos que se
refieran a la esfera mas intima de su titular, o cuya utilizaciéon indebida pueda dar
origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste/a, y de manera
enunciativa mas no limitativa, indica que pueden ser origen racial o étnico, estado de
salud presente o futuro, informacién genética, creencias religiosas, filoséficas y
morales, opiniones politicas y preferencia sexual. Asimismo, en su articulo 16,
establece que quien sea responsable en el tratamiento de datos personales, debera
observar los principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento, calidad,
proporcionalidad, informacion y responsabilidad.

Ley General de Responsabilidades Administrativas (DOF 18-07-2016 y vigente a partir
del 19-07-2017). En su articulo 7 refiere que las y los servidores publicos observaran
en el desempeino de su empleo, cargo o comision, los principios de disciplina,
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad,
rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico, y en su
fraccion VIl seiala que deberan promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos establecidos en la Constitucion.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (DOF 04-05-2015).
Establece que es obligacién de los organismos garantes asegurar el acceso a la
informacion de todas las personas en igualdad de condiciones (articulo 10) y que
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promoveran, en el ambito de su competencia, la igualdad sustantiva y la accesibilidad
para que los grupos vulnerables ejerzan, en igualdad de circunstancias su derecho a
la informacion (articulo 42, fracciones Xll y XIV). El articulo 15 establece que toda
persona tiene derecho de acceso a la informacion, sin discriminaciéon, por motivo
alguno y el articulo 64 establece que la informacion de obligaciones de transparencia
debera publicarse con perspectiva de género y discapacidad, cuando asi corresponda
a su naturaleza.

Ley General de Victimas (ultima reforma publicada DOF 03-01-2017). Esta ley obliga a
las autoridades, en sus respectivas competencias, que velen por la proteccion de las
victimas, a proporcionar ayuda, asistencia o reparacion integral, asi como a brindar
atencion inmediata, en especial en materias de salud, educacioén y asistencia social.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (ultima reforma publicada DOF
24-03-2016). En el articulo 12, fraccion V, dispone que corresponde al Gobierno
Federal garantizar la igualdad de oportunidades, mediante la adopcion de politicas,
programas, proyectos e instrumentos compensatorios como acciones afirmativas..

Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad (ultima reforma
publicada DOF 17-12-2015). Su articulo 4 refiere que las personas con discapacidad
gozaran de todos los derechos que establece el orden juridico mexicano.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (ultima reforma publicada
DOF 30-12-2015). En el articulo 1 sehala que los sujetos obligados deberan observar
que la administracién de los recursos publicos federales se realice con base en
criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, control, rendicion de cuentas y equidad de género. El
articulo 111 menciona que el sistema de evaluacion del desempeio debera incorporar
indicadores especificos que permitan evaluar la incidencia de los programas
presupuestarios en la igualdad entre mujeres y hombres, la erradicacion de la
violencia de género y de cualquier forma de discriminacién de género.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica (altima reforma
publicada DOF 27-01-2017). El articulo 21, fracciones Xlll, XV y XXI|, establece que el
INAI tiene como atribuciones promover la igualdad sustantiva en el ambito de sus
atribuciones, asi como garantizar y promover condiciones de accesibilidad para que
los grupos vulnerables puedan ejercer, en igualdad de circunstancias, el derecho de
acceso a lainformacion.
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Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (ultima reforma publicada DOF
01-12-2016). Establece en el articulo 2, que corresponde al Estado promover las
condiciones para que la libertad y la igualdad de las personas sean reales y efectivas;
los poderes publicos federales deberan eliminar aquellos obstaculos que limiten en los
hechos su ejercicio e impidan el pleno desarrollo de las personas, asi como su efectiva
participacion en la vida politica, econémica, cultural y social del pais.

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (DOF 17-01-2017). Establece en su articulo 12,
fraccion XXVII, que corresponde al Pleno del INAI aprobar el Programa de Derechos
Humanos, Igualdad y Género del Instituto. Igualmente, el articulo 43, fraccion XVIl,
refiere que la Direccion General de Planeacion y Desempeiio Institucional tendra la
funcion de proponer la politica, estrategias y un programa anual de trabajo para
alcanzar la equidad de género en el Instituto.

Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Puablica y Proteccion de Datos Personales, por el que se emiten los
Criterios para que los Sujetos Obligados Garanticen Condiciones de Accesibilidad que
Permitan el Ejercicio de los Derechos Humanos de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales a Grupos Vulnerables (DOF 04-05-2016). La
disposicion Cuarta de dichos Criterios sefiala que los sujetos obligados habran de
implementar de manera progresiva y transversal en el quehacer diario de las Unidades
de Transparencia y, en su caso, en los centros de atenciéon a la sociedad o sus
equivalentes, ajustes razonables para procurar la accesibilidad, la permanencia y el
libre desplazamiento en condiciones dignas y seguras de las personas con
discapacidad, personas adultas mayores y mujeres embarazadas.

Caodigo de Etica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, aprobado por el Pleno del Instituto el 19 de octubre
de 2016 (Acuerdo ACT-PUB/19/10/2016.04). Incluye reglas de integridad y conflictos
de interés. El articulo 18 dispone que es obligacion del personal ejercer las funciones
asignadas sin anteponer estereotipos, roles, prejuicios, ni distincion alguna por origen
étnico o nacional; color de piel; cultura; sexo; género; edad; discapacidades;
condicion social, econémica, de salud o juridica; religiébn; apariencia fisica;
caracteristicas genéticas; situacion migratoria; embarazo; lengua; opiniones;
preferencias sexuales; identidad o filiacion politica; estado civil; situacion familiar;
responsabilidades familiares; idioma, ni de cualquier otra indole.
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IIl. Diagnéstico

La transparencia y el acceso a la informacion brindan a las mujeres y los grupos en
situacion de vulnerabilidad, medios para conocer, defender y exigir sus derechos. Si
bien las mujeres y dichos grupos tienen menos propension a solicitar y/o recibir
informacion, asi como menos accesibilidad a la misma, también son quienes mas
necesitan de los beneficios de ejercer este derecho, tales como:

e La posibilidad de tomar decisiones mas eficaces, por ejemplo, en relaciéon con
los derechos de salud, educacion, empleo, patria potestad y custodia de las y
los hijos, pensiones, sucesiones y propiedad, entre otros.

e Conocer y ejercer todos sus derechos, incluido el derecho a vivir libres de
violencia fisica, psicologica, sexual, familiar, econémica, laboral, sin descartar
la violencia politica.

e Participar mas plenamente en la vida publica, incluidos sus derechos
electorales.

e Conocer los servicios publicos y sus beneficios, asi como poder exigir la
rendicion de cuentas de funcionarios/as e instituciones y participar en el
combate a la corrupcion.

e Conocer las brechas de género en todos los grupos y buscar su reduccion.

e Tener y aprovechar toda clase de oportunidades para mejorar su nivel de vida
en general.

En este orden de ideas, para dar efectividad al derecho de acceso a la informacion
como un derecho llave, resulta necesario comprender la relevancia de la participacion
de las mujeres en todos los sectores de la vida nacional y sus requerimientos
informativos, para incidir en atender tanto sus necesidades basicas como
estratégicas, al igual que de otros grupos en situacion de vulnerabilidad.

En seguida se presentan algunas estadisticas que reflejan situaciones que les afectan
y que deben ser combatidas a través de multiples actividades, entre ellas alianzas
estratégicas con dependencias, entidades u otras organizaciones, donde la
informacion es un elemento fundamental en el combate a las brechas de
discriminacion.

La Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica 2014, ENADID, elaborada por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), sehala que las personas con
discapacidad representan el 6% de la poblacion total del pais, es decir, alrededor de
7.2 millones, mismas que enfrentan diversas situaciones de desventaja; por ejemplo,
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en materia de educacion, soélo el 46.5%, en edad de 3 a 29 anos, asiste a la escuela,
porcentaje inferior al de la poblacion sin discapacidad (60.5%); mientras que, en el
ambito laboral, la tasa de participacion econémica, en edad de 15 aiflos y mas, es sélo
del 39.1%, frente a 64.7% de personas sin discapacidad.

Datos de la Encuesta Intercensal 2015 llevada a cabo por el INEGI, seiialan que 25.7
millones de personas en México se reconocen como indigenas, lo cual representa el
21.5% de la poblacion total. Se estima que 7.2 millones son hablantes de alguna lengua
indigena. Cabe senalar que México es uno de los paises con mayor diversidad
linguistica, ya que cuenta con 364 variantes de lenguas nacionales, correspondientes
a 68 agrupaciones que derivan de 11 familias linglisticas.

Cifras de la citada Encuesta Intercensal, dan cuenta de alrededor de 1.4 millones de
personas en México que se reconocen como afrodescendientes, lo que representa el
1.2% del total de la poblacion. De este grupo de personas, el 64.9% también se
considera indigena. La poblacion afrodescendiente reside principalmente en los
Estados de México, Veracruz, Guerrero y Oaxaca.

También la mencionada Encuesta muestra que alrededor de 10.4% de la poblacion
mexicana tiene 60 anos o mas, y de esa proporcion el 63.8% son mujeres; asimismo,
los datos del INEGI evidencian que aproximadamente el 27.2% de personas adultas
mayores se encuentran ocupadas. Adicionalmente, la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico, OCDE, calculé que, en México, en 2015, el
31.2% de las personas de 65 ailos y mas viven en pobreza.

Con relacion a la igualdad entre mujeres y hombres, en las observaciones finales del
Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer a los informes
periodicos séptimo y octavo de México (CEDAW/C/MEX/CO/7-8), presentadas en
agosto de 2012, el citado Comité propuso diversas medidas para que en México se
garantice a las mujeres el ejercicio igualitario de los derechos humanos, mismas que
pueden servir como guia para visibilizar algunas de las problematicas existentes, por
ejemplo: establecer un sistema estandar para la reunién periddica de datos
estadisticos sobre la violencia contra la mujer, desglosados segun el tipo de violencia
y las circunstancias en que se cometié el acto de violencia, que incluya informacion
sobre los autores y las victimas de estos actos y la relacion entre ellos. En las
observaciones 2017 la CEDAW solicité poner atencion en la publicacion de las
sentencias de casos de violencia contra las mujeres.

Es pertinente senalar que, de acuerdo con la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de
las Relaciones en los Hogares 2016 (ENDIREH), 66.1% de las mujeres de 15 aios y mas
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han experimentado al menos un acto de violencia de cualquier tipo; 41.3%; 29% han
sido victimas de violencia econémica, patrimonial o discriminacion laboral; 49% han
sufrido violencia emocional, y 34% han sido agredidas fisicamente. Cabe sefalar que
del total de mujeres que han experimentado violencia fisica y/o sexual, sélo el 9.4%
presentd queja o denuncia ante alguna institucion.

En cuanto a educacion, 4 de cada 100 hombres y 6 de cada 100 mujeres de 15 afios y
mas no saben leer ni escribir; en el caso de mujeres adultas mayores e indigenas hay
tasas de analfabetismo de 28.7% y 35.1%, respectivamente, de acuerdo con datos
presentados en el Diagnéstico del Programa Nacional para la Igualdad de
Oportunidades y no Discriminacion contra las Mujeres, PROIGUALDAD, 2013-2018.

Igualmente, conforme cifras sefaladas en el citado diagnéstico, 161 mujeres por cada
100 hombres son beneficiarias indirectas de servicios de salud, y s6lo 58 de ellas por
cada 100 varones son beneficiarias directas; ademas, 42.3% de las hablantes de
lengua indigena en edad fértil no tienen acceso a estos servicios.

Adicionalmente, en temas relacionados con la salud, segun la Encuesta Nacional de la
Dinamica Demografica (ENADID), 2014, en el pais ocurren 77 nacimientos por cada mil
adolescentes de 15 a 19 anos de edad. Esto es de especial relevancia, ya que el
embarazo en adolescentes esta asociado con niveles de mortalidad materna mas
elevados que en mujeres de mayor edad, asi como a una alta prevalencia de aborto en
condiciones inseguras; ademas de que afecta las oportunidades educativas y
laborales de las adolescentes.

Por otra parte, y a fin de robustecer la informacién anterior, resulta importante
precisar que la Encuesta Nacional de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales 2016 (ENAID), realizada por el INEGI en colaboracion con el INAI,
sefala que, a nivel nacional, 5.6% de la poblaciéon de 18 anos y mas realiz6 una solicitud
formal de informacion; en las que resalta que 40.8% consulté temas relativos a
requisitos para tramites o servicios, seguido de lainformacion sobre escuelas publicas
con 26.5%, hospitales publicos con 25.7% y campanas de salud con 24.1%, entre otros.

A nivel nacional 50.6% de la poblacion de 18 ainos y mas manifesté que conoce o ha
escuchado sobre la existencia de una Ley encargada de garantizar el Derecho de
Acceso ala Informacioén Publica, de quienes 6.9% mencion6 la LGTAIP. De igual forma,
50.6% de la poblacion de 18 afos y mas manifesté que conoce o ha escuchado sobre
la existencia de una institucién de gobierno encargada de garantizar el derecho de
acceso a la informacion publica, de quienes 7.7% mencion6 el INAI.
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En este orden de ideas, cabe sefalar que de acuerdo con el Informe de Labores 2017
del INAI (periodo de octubre 2016 a septiembre 2017), el 39.4% de las solicitudes de
acceso a informacion publica fueron ingresadas por mujeres. Si se consideran las
variables de sexo y edad, se observa que el grupo de poblaciéon de mujeres de 20 a 39
anos realizé el 69.8% de las solicitudes de ese sexo, para los hombres de dicho rango
de edad, el porcentaje fue de 56.7.

Por el contrario, en el caso de solicitudes de acceso y correccion de datos personales,
la mayoria de las personas solicitantes son mujeres, con 51.6% del total de quienes
reportaron el sexo.

Para 2017, en lo que se refiere al medio por el cual se ingresaron las solicitudes de
informacion publica, debe destacarse que el 81.5 por ciento de las mismas fueron
ingresadas electronicamente de forma directa mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, en tanto que el 17.7 por ciento se hizo de forma manual.

Como se puede observar, el uso de las tecnologias es el principal canal para ingresar
solicitudes de informacién; no obstante, la educacion digital de las personas y el
acceso a medios electronicos, sigue siendo un area de oportunidad, ya que es de
considerarse que en México, de acuerdo con cifras de la Encuesta Nacional sobre
Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares 2016
(ENDUTIH)', sélo 45.6% de los hogares cuenta con computadora, y sélo el 47% cuenta
con internet. Y en el caso especifico de las mujeres, 49.2% son usuarias de
computadora, y 49.4% son usuarias de Internet?®.

Por otra parte, al 31 de diciembre de 2017, la plantilla de personal del INAI esta
integrada por 717% personas, de las cuales el 48.11% son mujeres. En cuanto al
porcentaje de mujeres en cargos directivos en el Instituto, si se consideran los niveles
correspondientes a direccion de area, direccion general y jefatura de ponencia, se
obtiene un resultado de 33.33*. Ahora bien, si se consideran sélo las plazas de nivel de

1 INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares
2016 (ENDUTIH):
http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/regulares/dutin/2016/default.html

2 INEGI-INMUJERES. Mujeres y Hombres en México, 2016:

http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos download/MHM 2016.pdf.

3Para la debida comprensidn del presente apartado, es importante sefialar que la estructura del INAI
estd compuesta por 725 plazas, de las cuales, al 31 de diciembre de 2017 estaban ocupadas 717.

4 El total de cargos directivos activos al momento del andlisis es de 123 plazas ocupadas, de las cuales
41 son ocupadas por mujeres. Este resultado se obtuvo de la siguiente operacion: 41*¥100/123.



http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/regulares/dutih/2016/default.html
http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos_download/MHM_2016.pdf
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direccion general (que incluye jefatura de ponencia), el porcentaje de mujeres en
dichos cargos es de 19.44.°

Cabe senalar que la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No
Discriminacion determina que la integracioén total de la plantilla del personal debe
contar al menos con un 40% de personas de un mismo sexo, asi como la existencia de
un 40% de mujeres en el total de la plantilla de puestos directivos. En el caso del INAI,
se cumple con el primer porcentaje senalado por la citada norma, mientras que todavia
no se alcanza el segundo de ellos.

En lo que concierne a la corresponsabilidad en la vida laboral, familiar y personal con
igualdad de oportunidades,® el Acuerdo mediante el cual se aprueba el Manual de
Percepciones de los Servidores Publicos del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales para el efercicio fiscal dos
mil dieciocho, establece permisos de paternidad de 5 dias habiles para los
trabajadores padres biolégicos o adoptivos, lo que contribuye al logro de una
participacion equilibrada en el cuidado de hijas/os’.

Durante el periodo comprendido de enero de 2015 a diciembre de 2017, el INAl registré
un total de 26 servidoras publicas con licencia de maternidad y 23 servidores publicos
con permiso de paternidad.

Asimismo, el INAI realizé6 en octubre de 2015 una encuesta de opinién a las y los
servidores publicos del Instituto en materia de desarrollo organizacional que arroj6
que 37.4% de las y los encuestados se han sentido discriminados en algiin momento:
el 79.2% indic6 que la razén fue por nivel de puesto; 29.2% por género, 7.3 por aspecto
y 3.6% por preferencia sexual.?

5 El total de plazas de nivel de direccién general activas al momento del andlisis es de 36 plazas
ocupadas, de las cuales 7 son ocupadas por mujeres. Este resultfado se obtuvo de la siguiente
operacién: 7¥100/36.

¢ Incluye, entre otros aspectos, la promocion de la lactancia materna en el centro de trabajo, ofertas
complementarias para el cuidado de menores, medidas para la flexibilizacidon de horarios de trabajo,
medidas para atender las necesidades de su personal para ofrecer cuidados a dependientes y
terceros, asi como licencias de maternidad y permisos de paternidad.

7Resultados del Cuestionario de Cultura Institucional para la Igualdad (CCIl), aplicado en 2014, revelan
que el 49.3% de las personas encuestadas no sabian de la existencia de permiso o licencia por
paternidad.

8 El porcentaje del sentido de respuestas es mayor al de personas encuestadas, foda vez que pudieron
contestar mds de una opcién de la pregunta.
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En agosto de 2017 se realizo la Encuesta de Percepcion sobre Valores Eticos y Clima
y Cultura Organizacional. A continuacion, se indican algunos resultados:

o EI52.2% contestd que la intimidacion y el maltrato son sancionadas; mientras que,
el 70.2% senald que en el area o unidad administrativa donde labora él
hostigamiento es inaceptable y sancionable.

e Por otra parte, 38.5% contesté que se habia sentido discriminado/a durante el
tiempo que lleva trabajando en el Instituto. Adicionalmente, 40.9% contest6é que
alguna vez ha sido testigo de un acto de discriminacion hacia algin/a compaiero/a
de trabajo en el Instituto, y 11.7% sefalé haber sido testigo de actos de
discriminacion hacia poblacion que acude por servicios al Instituto.

e Asimismo, 53.7% contestd que en el INAI no se dan oportunidades de ascenso y
promocion sin distincion de género o alguna otra condicidon, cabiendo sefalar que,
de dicho porcentaje, 56.4% son mujeres y 43.6% son hombres. Similarmente, 55.1%
senalé que en su area o unidad no se operan mecanismos de reconocimiento de
acuerdo con principios de igualdad y no discriminacion.

Por la antes expuesto, es relevante precisar que laigualdad de géneroy lalucha contra
la discriminacion, parten del reconocimiento de las desventajas que histéricamente
han padecido mujeres y grupos sociales en situacion de vulnerabilidad, por lo que es
necesario llevar a cabo acciones que eliminen las brechas de desigualdad existentes,
de manera que se sienten las bases para una igualdad efectiva.

En este contexto, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es una
herramienta que facilita el cumplimiento y articula el ejercicio de los derechos
humanos, la igualdad de género y la no discriminacion, desde el empoderamiento de
las personas como titulares de derechos y agentes de cambio.

Por tanto, es importante contar con un marco referencial que permita identificar,
implementar y promover acciones progresivas y transversales, para avanzar en la
consolidacion de la garantia de los derechos humanos de acceso a la informacion y de
proteccién de los datos personales, en igualdad de condiciones y sin discriminacion
alguna, de mujeres y grupos en situacion de vulnerabilidad.

Para lograr lo anterior, es condicién indispensable fortalecer una cultura institucional
respetuosa de los derechos humanos y libre de toda forma de discriminacion y
violencia.
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IV. Objetivos, estrategias y lineas de accion

a. Objetivo General

Posicionar al INAlI como una institucion referente de respeto y promocién de los derechos humanos,
especialmente del derecho de acceso a la informacion y la proteccion de datos personales, con perspectiva de
género y no discriminacién, coadyuvante en la construccion de una sociedad incluyente y en la consecucion de
la igualdad sustantiva.

b. Objetivos especificos, estrategias, lineas de accion y
actividades

Fortalecer la incorporaciéon del enfoque de derechos humanos y la perspectiva de género en la
‘l garantia y promocion de los derechos de acceso a la informacion publica y la proteccién de datos

personales.

Objetivo

Linea de accién Actividades Fechadeinicio = Fechadetérmino  Responsables  Resultado esperado
1.1.1. Conformar la Red 1.1.1.1. Solicitar mediante oficio = Marzo 2018 Abril 2018 DGPDI, S, DG,  Red de Enlaces
de Enlaces con las dirigido a todas Secretarias, OICyP conformada.

personas designadas por  Direcciones Generales, Organo
cada Secretaria, Direcciéon  Interno de Control y Ponencias
General, Organo Intemo  dell Instituto, la designacion de
un/a enlace en materia de




?mgmw. Jo Derechos Humaros, lguaUaX Y (érero

de Control y Ponencia del
Instituto.

derechos humanos, igualdad y
género.

1.1.1.2. Solicitar la actualizacion = Mayo 2018 Diciembre 2020 DGPDI, S, DG, Red de Enlaces
de enlaces, en caso de cambios OICo P que actualizada
en la estructura del Instituto. presenten constantemente.
cambios en su
estructura
organizativa.
1.1.2. Crear espacios de 1.1.2.1. Realizar reuniones Abril 2018 Diciembre 2020  DGPDI, S, DG,  Reuniones
diélogo con la Red de bimestrales con la Red de OICyP realizadas al menos
Enlaces para conocer enlaces, a fin de identificar areas en una ocasion
areas de oportunidad e de oportunidad y realizar cada dos meses, de
impulsar los temas en su  propuestas en los temas. las que resulten
quehacer institucional. propuestas de
trabajo.
1.1.2.2. Brindar a la Red de Abril 2018 Diciembre 2020 DGPDI, S, DG, Las personas
Enlaces, informacioén, OICyP integrantes de la

sensibilizacién o capacitacion en
materia de derechos humanos,
igualdad y género, a fin de que
cuenten con herramientas y
conocimiento homogéneo en
estas materias, para su
aplicacion practica.

Red de Enlaces
cuentan con
conocimiento y
herramientas en
materia de derechos
humanos, igualdad
y género.

Linea de accion

Actividades

Fecha de inicio

Fecha de término

Responsables

Resultado esperado

1.2.1. Promover, en los
casos aplicables, la
generacion de datos y

1.2.1.1. Integrar en los registros
operados por las distintas
unidades administrativas del

Octubre 2018

Marzo 2020

DGPDIy DG

Registros del
Instituto, con
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estadisticas desagregadas
por sexo, edad, territorio, y
grupos de la diversidad
social.

Instituto, desagregacion de la
informacién, al menos por sexo,
en los casos aplicables.

desagregacion por
Sexo.

1.2.2. Impulsar la
elaboracion periddica de
diagndsticos y anélisis
comparativos en estas
materias, con EDHPEG.

1.2.2.1. Elaborar un diagnostico = Mayo 2018 Octubre 2018 DGPDI y SAl Diagnostico
sobre el ejercicio del derecho de realizado.
acceso a la informacion por

parte de las mujeres.

1.2.2.2. Elaborar un documento = Noviembre 2018 = Enero 2019 DGPDIy SAl Documento con
con propuestas de mejora propuestas de
derivadas de los resultados acciones
obtenidos en el diagndstico

referido en la accion 1.2.2.1.

1.2.2.3. Elaborar un diagnostico =~ Mayo 2019 Octubre 2019 DGPDIy SPDP  Diagnéstico
sobre el ejercicio de la realizado.
proteccion de datos personales

por parte de las mujeres.

1.2.2.4. Elaborar un documento ~ Noviembre 2019 = Enero 2020 DGPDIy SPDP  Documento con

con propuestas de mejora
derivadas de los resultados
obtenidos en el diagndstico
referido en la accion 1.2.2.3.

propuestas de
acciones.

Linea de accion

Actividades

Fecha de inicio

Fecha de término

Responsables

Resultado esperado

1.3.1. Desarrollar
herramientas,
instrumentos o guias que
orienten sobre la

1.3.1.1. Elaborar una guia sobre
incorporacion del enfoque de

derechos humanos y género en
politicas publicas de acceso a la

Diciembre 2018

Marzo 2019

DGPDI

Guia elaborada.
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instrumentacion de estos
temas.

informacion y proteccién de
datos.

impacto en derechos humanos
y género en la Matriz de
Indicadores de Resultados (MIR)
de cada afio.

1.3.1.2. Elaborar una guia sobre = Abril 2019 Julio 2019 DGPDI Guia elaborada.

construccion de indicadores con

enfoque de derechos humanos y

género.
1.3.2. En coordinacion con = 1.3.2.1. Incorporar, de manera Mayo 2018, Septiembre 2018, DGPDIy DG MIR con acciones
las unidades progresiva, acciones en la Matriz = 2019 y 2020 2019y 2020 en materia de
administrativas, impulsar  de Indicadores de Resultados derechos humanos
la programacién de (MIR) de cada afio, que y género, por parte
acciones concretas, consideren el enfoque de de las unidades
dentro del marco de sus derechos humanos y la administrativas.
competencias, que perspectiva de género.
contemplen EDHPEG. 1.3.2.2. Incorporar, de manera Mayo 2018, Septiembre 2018, DGPDIy DG MIR con indicadores

progresiva, indicadores de 2019y 2020 2019y 2020 de derechos

humanos y género,
incluidos por las
unidades
administrativas.

y difusién para dar a
conocer y orientar sobre
las obligaciones de
transparencia y acceso a

Obligados (DGESO), en materia
de perspectiva de género y no
discriminacion en las
obligaciones de transparencia y

Linea de accién Actividades Fecha deinicio = Fechadetérmino  Responsables  Resultado esperado
1.4.1. Desarrollar 1.4.1.1. Brindar sensibilizacion a = Octubre 2018 Diciembre 2020  DGPDIy Personal de las
estrategias y/o las Direcciones Generales de DGESO DGESO
herramientas de formacion = Enlace con los Sujetos sensibilizado.
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la informacién existentes
en materia de género y no
discriminacion.

acceso a la informacién
existentes.

1.4.1.2. Incorporar un médulo Enero 2019 Diciembre 2020  DGPDIy DGC Maédulo sobre
sobre derechos humanos, derechos humanos,
igualdad y género, en la igualdad y género
capacitacion que se brinda a incorporado en
sujetos obligados. alguno de los
esquemas de
capacitacion a
sujetos obligados.
1.4.1.3. Desarrollar un micrositio = Junio 2018 Noviembre 2018  DGPDI, DGTly  Micrositio creado.
Web sobre derechos humanos, DGCSD
igualdad y género del INAI, con
informacion sobre la
transversalidad de estos temas
en la transparencia y el acceso a
la informacion.
1.4.2. Coadyuvar en el 1.4.2.1. Desarrollar, en Abril 2018 Diciembre 2020 = SESNT, SAly Lineamientos
disefio e implementacion ~ coordinacion con el SNT, DGPDI emitidos y
de los lineamientos que lineamientos para la publicados.
emita el Sistema Nacional  incorporacion de la perspectiva
de Transparencia, Acceso  de género y no discriminacion
a la Informacién Publicay  en las obligaciones de
Proteccién de Datos transparencia.
Personales (SNT),
relacionados con estos 1.4.2.2. Implementar los Mayo 2018 Diciembre 2020  SESNT, SE, Cumplimiento de los
temas, en el ambito de las  jineamientos en materia de SAl, SPDPy lineamientos en
respectivas competencias.  género y no discriminacion DGPDI materia de género y

emitidos por el SNT, tanto al

no discriminacién
emitidos por el SNT.
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interior, como con los sujetos
obligados

1.4.3. Asesorar alas
areas del Instituto en la
implementacion de los
lineamientos o
instrumentos en estas
materias.

1.4.3.1. Brindar asesoria
permanente a las areas que asi
lo requieran, sobre la
implementacién de los
lineamientos o instrumentos en
materia de derechos humanos,
igualdad y género.

Marzo 2018

Diciembre 2020

SESNT y DGPDI

Asesorias
brindadas.

lecer una cultura institucional respetuosa de los derechos humanos y promotora de la igualdad
o discriminacion al interior del INAI.

Linea de accién Actividades Fecha deinicio Fechadetérmino  Responsables Resultado esperado
2.1.1  Realizar un 2.1.1.1. Realizar un estudio sobre Junio 2018 Noviembre 2018 = DGPDI y DGA Diagnostico realizado.
diagnostico sobre la “techo de cristal” en el Instituto.
g]r%z:qpl?éadioge(rj:éhos 2.1.1.2. Elaborar un documento con  Diciembre Febrero 2019 DGPDIy DGA Documento con
humanos y la propuestas de mejora derivadas de = 2018 propuesta de

: . los resultados obtenidos en el acciones.
perspgctl\(a .de genero diagndstico referido en la accion
y no discriminacion 2111
(EDHPEG) enla I
normativa, actividades = 2.1.1.3. Realizar un diagndstico Marzo 2019 Agosto 2019 DGPDI, DGAy Diagnostico realizado.
sobre la incorporacion de derechos DGAJ
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ylo procedimientos
internos del Instituto.

humanos y género en la normativa
interna del Instituto.

2.1.1.4. Elaborar un documento con = Septiembre Diciembre 2019 DGPDI, DGAy Documento con

propuestas de mejora derivadas de 2019 DGAJ propuestas de

los resultados obtenidos en el acciones.

diagnéstico referido en la accion

2.1.1.3.
2.1.2 Proponery 2.1.2.1. Implementar las acciones Marzo 2018 Diciembre 2019 SESNT, DGPDI, = Reporte de avances
promover buenas establecidas en el Programa de DGA, DGAJ, del Programa de
practicas y Trabajo derivado del Diagnéstico del DGPVS yDGTI  Trabajo de
adaptaciones INAI, que refieren los Criterios de Accesibilidad
progresivas, Accesibilidad emitidos por el SNT.
;‘Z’ggg&ﬁggz z"“ 2.1.2.1. Actualizar el Diagndstico del = Marzo 2020 Septiembre 2020  SESNT, DGPDI,  Diagnéstico de
inclusién de grupos en INAI, _conforme lo gsltgblecido_ en los DGA, DGAJ, accesi.bilidad
situacion de Criterios de Accesibilidad emitidos DGPVS y DGTI actugllzado y
vulnerabilidad. por el SNT. publicado.

2.1.2.1. Realizar el seguimiento del ~ Marzo 2018 Diciembre 2019 SESNT, DG, Diagnéstico de

cumplimiento de los Criterios de DGPDI, accesibilidad con

Accesibilidad del SNT por los Programas de

sujetos obligados. Trabajo publicado.
213 Generar 2.1.3.1. Realizar campanas internas, = Abril 2018 Diciembre 2020 DGPDI Campafias
instrumentos o guias  para fortalecer conceptos realizadas.

sobre EDHPEG y su
incorporacion en la
labor diaria del
personal.

relacionados con los derechos
humanos, igualdad y género, y su
relacion con la labor diaria del
personal.
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214 Implementar  2.1.4.1. Generar un médulo sobre Mayo 2018 Agosto 2018 DGPDI'y DGA Mddulo incluido en el
una estrategia de derechos humanos, igualdad y curso de induccién.
formacion para género, para ser incluido en los
personal del Instituto,  cursos de induccién del personal de
sobre la vinculaciény  nuevo ingreso.
aplicacion del 2142 Real ; O ;
EDHPEG en su 1.4.2. Realizar t.alleres y cursos de  Septiembre Diciembre 2020 DGPDI, S, DG, Personal capacitado.
quehacer institucional capacitacion dirigidos al personal, 2018 OICyP
" sobre diversos temas relacionados

con derechos humanos, igualdad y

género, asi como su interaccion con

la transparencia, el acceso a la

informacién y la proteccion de datos

personales.
2.1.5 Instrumentar  2.1.5.1. Establecer un calendario de = Marzo 2018 Abril 2018 DGPDI Calendario de
una estrategia de difusion en el marco de efemérides difusién establecido.
difusién interna en relevantes en materia de derechos
materia de derechos humanos, igualdad y género
humanos, igualdad de
género, no 2.1.5.2. Disefiar y publicar mensajes = Marzo 2018 Diciembre 2020 DGPDIy DGCSD = Mensajes difundidos.
discriminacién e conforme el calendario de difusion
inclusién de grupos de = €stablecido, a traves del correo
la diversidad social. institucional de la DDHIG o los

medios de comunicacion interna

2.1.5.3. Generar un espacio de Marzo 2018 Diciembre 2018 DGPDIy DGCSD ' Espacio en Intranet

difusion de actividades e
informacion diversa sobre derechos
humanos, igualdad y no
discriminacion, en la Intranet del
Instituto.

generado y en
operacion.
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2.1.6. Coadyuvar,en  2.1.6.1. Generar propuestas al Abril 2018 Diciembre 2020 DGPDI, S, DG, Propuestas
el marco del Comité Comité de Etica sobre actividades P,OICy CE realizadas.
de Etica del INAI, enla = de integracion del personal, que

generacion de promuevan el altruismo y los valores

mecanismos e del Codigo de Etica.

instrumentos para la
prevencion de
posibles casos de
discriminacion y
violencia de género,
incluyendo acoso y
hostigamiento sexual

ilizar el potencial de la transparencia, el acceso a la informaciéon y la proteccién de datos
onales como herramientas fundamentales para el desarrollo y evaluacién de mecanismos y
icas en materia de derechos humanos, igualdad, género y no discriminacion.

' 3.1.1. Generar 3.1.1.1. Suscribir convenios o CAbril2018  Diciembre 2020  DGPDI, DGAJy Al menos un
-~ convenios u otros instrumentos de colaboracién con - DGESO. - convenio 0
instrumentos de - dependencias o entidades del

. _ instrumento de
_ colaboracion con _ gobierno federal para el impulso de
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autoridades, la transparencia, el acceso a la colaboracion
organismos o informacion y proteccion de datos suscrito.
instituciones, personales con EDHPEG.
nacionales o 3112 Suscribi : , O
internacionales 11.2. uscnb!r 0 reallze_1r Abril 2018 Diciembre 2020 DGPDIy DGAI Al menos un N
competentes er’1 estos proyectos y acciones conjuntas con proye.cto 0 accion
temas. a fin de entidades internacionales para el suscrita y/o realizada
. ' impulso de la transparencia, el
impulsar la i3 it . teccion
transparencia y el acceso a la informacion y pro
de datos personales con EDHPEG.
acceso ala
informacion con 3.1.1.3. Suscribir convenios o Abril 2018 Diciembre 2020 DGPDIy DGPVS = Al menos un
EDHPEG. instrumentos de colaboracion con convenio o
organizaciones de la sociedad civil, instrumento de
academia u otros organismos, para colaboracion
el impulso de la transparencia, el suscrito.
acceso a la informacion y proteccion
de datos personales con EDHPEG.
3.1.2.  Colaborar 3.1.2.1. Coadyuvar en la realizacion  Abril 2018 Diciembre 2020 DGPDIy SESNT  Foros o0 mesas de
estrechamente con el de foros 0 mesas de trabajo en trabajo realizadas.
SNT, a fin de impulsar  materia de derechos humanos,
estrategias y acciones  igualdad y género en la
con EDHPG. transparencia, en el marco del SNT.
3.1.3. Organizar 3.1.3.1. Desarrollar eventos o Abril 2018 Diciembre 2020 DGPDI, SAl'y Eventos o mesas de
espacios de mesas de didlogo en materia de SPDP didlogo realizadas.
sensibilizacion, derechos humanos, igualdad y
difusion y género en la transparencia y la
retroalimentacion con | proteccion de datos personales.
Of%‘?‘.”'zacmf‘ez 3.1.3.2. Incluir en el micrositio Web | Junio 2018 Noviembre 2018 | DGPDI, DGTly | Espacio de
Egci;?::,s%rtla\g tzrsngs del INAI sobre derechos humanos, DGCSD retroalimentacion
igualdad y género, un espacio de incluido en el

relevantes de politicas
publicas y/o

retroalimentacion y sugerencias en
estas materias, por parte de

micrositio Web.
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mecanismos en estas
materias.

organizaciones publicas, privadas y
sociales, y publico en general.

3.1.4. Desarrollar
redes informativas con
diversas
organizaciones, para
contribuir a la
promocién del derecho
de acceso ala
informacién y la
proteccion de datos
personales, con
EDHPEG.

3.1.2.3. Difundir, a través de los
diversos contactos y directorios con
los que cuentan las diversas areas
del Instituto, informacién relevante
en materia de derechos humanos,
género y no discriminacion en la
transparencia y la proteccion de
datos personales.

Diciembre
2018

Diciembre 2020

DGPDI, SAl,
SPDP y DGPVS

Informacion
relevante difundida.

un calendario de
difusion de temas
clave de derechos
humanos y género,

difusién en redes sociales del INAI,
relacionadas con género y no
discriminacion en el ejercicio de
acceso a la informacién y la
proteccion de datos personales.

Linea de accion Actividades Fecha de inicio  Fecha de término Responsables Resultado esperado
3.2.1. Desarrollar 3.2.1.1. Desarrollar una guia sobre ~ Agosto 2018 Noviembre 2018  DGPDIy DGCSD = Guia elaborada.
herramientas o guias | comunicacion incluyente y no
sobre procesos de sexista en el INAI
COT;;'SSZL?Z’O?]”US'O” 3.2.1.2. Brindar asesoria a las areas = Diciembre Diciembre 2020 DGPDI Asesorias brindadas.
yp que asi lo requieran, con relacion al 2018
EDHPEG. . o

uso de la guia de comunicacion
incluyente y no sexista.
3.2.2. Implementar  3.2.2.1. Generar un calendario de Abril 2018 Mayo 2018 DGPDIy DGCSD | Calendario de

difusién establecido.
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vinculados con el 3.2.2.2. Disefiar y transmitir Junio 2018 Diciembre 2020  DGPDIyDGCSD | Difusién realizada.
quehacer institucional. = mensajes conforme el calendario

referido en la actividad 3.2.2.1.
3.2.2. Enlos eventos,  3.2.2.1. Generar directrices, Enero 2019 Diciembre 2020 DGPDIy DGPVS | Directrices,
ferias o diversas elementos y/o temas basicos sobre elementos y/o temas
actividades o espacios  utilidad del derecho de acceso a la basicos definidos e
de promocion con la informacion para el ejercicio de incorporados.

sociedad que realiza el
Instituto, promover la
incorporacion de
tematicas sobre la
relacion del EDHPEG
con el acceso a la
informacién y la
proteccion de datos
personales.

otros derechos humanos, la
igualdad de género y la no
discriminacion, a incluir en los
eventos, ferias o diversas
actividades que realice el Instituto
con la sociedad civil y publico en
general.

c. Lista de siglas: (por orden alfabetico)

CE: Comité de Etica del INAI.
DDHIG: Direccion de Derechos Humanos, Igualdad y Género.
DG: todas las Direcciones Generales.

DGA: Direcciéon General de Administracion.
DGAI: Direccion General de Asuntos Internacionales.
DGAJ: Direccion General de Asuntos Juridicos.

DGC: Direccioéon General de Capacitacion.
DGCSD: Direccion General de Comunicacion Social y Difusion.
DGESO: todas las Direcciones Generales de Enlace con los Sujetos Obligados.
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o DGPDI: Direccion General de Planeacion y Desempeio Institucional.

o DGPVS: Direccion General de Promocién y Vinculacion con la Sociedad.

e DGTI: Direccion General de Tecnologias de la Informacion.

o EDHPEG: con enfoque de derechos humanos, y perspectiva de género y no discriminacion.
e OIC: Organo Interno de Control.

e P:todas las Ponencias.

e S:todas las Secretarias.

e SAIl: Secretaria de Acceso a la Informacion.

o SE: Secretaria Ejecutiva.

o SESNT: Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Transparencia.

e SNT: Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales.
e SPDP: Secretaria de Proteccion de Datos Personales.

V. Unidades responsables

La garantia de éxito en la implementacion del Programa de Derechos Humanos, Igualdad y Género consiste en
lograr un trabajo coordinado e institucional basado en la colaboracioén, la cooperacion y la retroalimentacion
permanente entre las diferentes areas del Instituto.

En este sentido, toda la comunidad INAI, a través de las Secretarias, Direcciones Generales, Organo Interno de
Control y Ponencias, juega un papel fundamental para la instrumentacion del presente Programa, de forma
coherente, integral y transversal al quehacer institucional. En esta tarea, la Direccion General de Planeacion y
Desempeio Institucional, a través de la Direccion de Derechos Humanos, Igualdad y Género, tendra su cargo la
coordinacion, el seguimiento y la evaluacion del Programa.
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VI. Indicadores

Cambio porcentual en las solicitudes de acceso a informacion publica presentadas por
mujeres (CSIM).

Este indicador tiene el propoésito de conocer el aumento o disminucioén de la participacion
de las mujeres en la solicitud de informacion a los sujetos obligados.

CSIM = (SIMU-SIMA)/SMA*100, donde:

SIMU: solicitudes de acceso a informacion publica presentadas por mujeres en el ultimo
ano.

SIMA: solicitudes de acceso a informacion publica presentadas por mujeres en el aio
anterior.

Anual

CSIM de 2016 a 2017: 6.18%

Registros de la Direccion General de Evaluacion del INAI.

Cambio porcentual en las solicitudes de acceso a informacion publica presentadas por
hombres (ISIH).

Este indicador tiene el propésito de conocer el aumento o disminucién de la participacion
de los hombres en la solicitud de informacion a los sujetos obligados.

CSIH = (SIHU-SIHA)/SIHA*100, donde:

SIHU: solicitudes de acceso a informacion publica presentadas por hombres en el ultimo
ano.

SIHA: solicitudes de acceso a informacion publica presentadas por hombres en el afo
anterior.

Anual

CSIH de 2016 a 2017: 4.99%

Registros de la Direccion General de Evaluacion del INAI.
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Cambio porcentual en las solicitudes de acceso o correcciéon de datos personales
presentadas por mujeres (CSDM).

Este indicador tiene el propésito de conocer el aumento o disminucion de la participacion
de las mujeres en la solicitud de acceso o correccion de datos personales a los sujetos
obligados.

CSDM = (SDMU-SDMA)/SDMA*100, donde:

SDMU: solicitudes de acceso o correccion de datos personales presentadas por mujeres en
el ultimo aio.

SDMA: solicitudes de acceso o correccion de datos personales presentadas por mujeres en
el aio anterior.

Anual

CSDM de 2016 a 2017: -9.37%

Registros de la Direccion General de Evaluacion del INAI.

Cambio porcentual en las solicitudes de acceso o correcciéon de datos personales
presentadas por hombres (CSDH).

Este indicador tiene el propésito de conocer el aumento o disminucién de la participacion
de los hombres en la solicitud de acceso o correccion de datos personales a los sujetos
obligados.

CSDH = (SDHU-SDHA)/SDHA*100, donde:

SDHU: solicitudes de acceso o correccion de datos personales presentadas por hombres
en el ultimo ano.

SDHA: solicitudes de acceso o correccion de datos personales presentadas por hombres
en el aio anterior.

Anual
CSDH de 2016 a 2017: -7.56%
Registros de la Direccion General de Evaluacion del INAI.
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indice de recurrencia de las solicitudes de acceso a la informacion publica presentadas por
mujeres (IRIM).

Esta relacion indica, en promedio, el nimero de solicitudes de acceso a la informacion
publica realizadas por mujeres, que terminan en un recurso de revision.

IRIM = (RIM/SIM)*100, donde:

RIM: recursos de revision interpuestos por mujeres relativos a solicitudes de acceso a la
informacion publica, en el aho de referencia.

SIM: solicitudes de acceso a informacion publica presentadas por mujeres en el aino de
referencia

Anual

Se calculara a partir de 2018

Registros de la Direccion General de Evaluacion y de la Direccion General de Atencién al
Pleno del INAI.

indice de recurrencia de las solicitudes de acceso a la informacién publica presentadas por
hombres (IRIH).

Esta relacion indica, en promedio, el niUmero de solicitudes de acceso a la informacion
publica realizadas por hombres, que terminan en un recurso de revision.
IRIH = (RIH/SIH)*100, donde:

RIH: recursos de revision interpuestos por mujeres relativos a solicitudes de acceso a la
informacion publica, en el aifo de referencia.

SIH: solicitudes de acceso a informacion publica presentadas por mujeres en el aho de
referencia.

Anual
Se calculara a partir de 2018

Registros de la Direccion General de Evaluacion y de la Direccion General de Atencion al
Pleno del INAI.
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indice de recurrencia de las solicitudes de acceso o correccion de datos personales
presentadas por mujeres (IRDM).

Estarelacioén indica, en promedio, el nUmero de solicitudes de acceso o correccion de datos
personales realizadas por mujeres, que terminan en un recurso de revision.
IRDM = (RDM/SDM)*100, donde:

RDM: recursos de revision interpuestos por mujeres relativos a solicitudes de acceso o
correccion de datos personales, en el aho de referencia.

SDM: solicitudes de acceso o correccion de datos personales presentadas por mujeres en
el afio de referencia.

Anual
Se calculara a partir de 2018

Registros de la Direccion General de Evaluacion y de la Direccion General de Atencién al
Pleno del INAI.

indice de recurrencia de las solicitudes de acceso o correccion de datos personales
presentadas por hombres (IRDH).

Esta relacioén indica, en promedio, el nUmero de solicitudes de acceso o correccion de datos
personales realizadas por hombres, que terminan en un recurso de revision.
IRDH = (RDH/SDH)*100, donde:

RDH: recursos de revision interpuestos por hombres relativos a solicitudes de acceso o
correccion de datos personales, en el aiho de referencia.

SDH: solicitudes de acceso o correccion de datos personales presentadas por hombres en
el aio de referencia.

Anual
Se calculara a partir de 2018

Registros de la Direccion General de Evaluacion y de la Direccion General de Atencion al
Pleno del INAI.
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Porcentaje de personal sensibilizado (PPS).

Este indicador da seguimiento a la proporcion de servidoras y servidores publicos que hayan
recibido alguno de los cursos, talleres o sensibilizaciones impartidos en temas de derechos
humanos, igualdad y género.

PPS = (NPS/TPP)*100, donde:
NPS: nimero de personas sensibilizadas de 2016 a la fecha de referencia.
TPP: total de plantilla de personal.

Anual
Al 2017: 49%
Registros administrativos de la DDHIG

Porcentaje de personal sensibilizado con calificacion aprobatoria (PPCS).

Este indicador da seguimiento al porcentaje de personas que logren demostrar un
aprendizaje satisfactorio de los contenidos impartidos en los cursos, talleres o
sensibilizaciones en materia de derechos humanos, igualdad y género, mediante la
calificacion obtenida en la evaluacion correspondiente.

PPCS = (NPCS/TPS)*100, donde:
NPCS: numero de personas con calificacion satisfactoria de 2016 a la fecha de referencia.
TPS: total de personas sensibilizadas.

Anual
Al 2017: 63.5%
Registros administrativos de la DDHIG
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Incremento en la aceptacion de las acciones de difusion interna en materia de derechos
humanos, igualdad y género del INAI (PAD)

Este indicador mide el porcentaje de avance en la aceptacion de la difusion realizada en estas
materias, por parte del personal.

PAD = (PAU-PAA)/PAA*100, donde:

PAU: porcentaje de aceptacion en el ultimo ano.

PAA: porcentaje de aceptacion en el aiio anterior.

Nota: el porcentaje de aceptacion refiere a las personas que califican la difusion realizada como muy eficiente o eficiente, entre el total
de personas que emiten calificacion, por cien, en la encuesta o instrumento de medicion correspondiente.

Anual
Incremento de 2016 a 2017: 7.1%

Encuesta Anual de Instrumentos de Comunicacién Interna, realizada por la Direccion General
de Comunicacion Social y Difusion del INAL.

Porcentaje de avance en la generacion de instrumentos y acciones para la transversalizacion
del enfoque de derechos humanos y la perspectiva de género y no discriminacion (PAIDHPEG).

Este indicador mide el porcentaje de avance en la generacién de instrumentos y acciones para
la transversalizacion del enfoque de derechos humanos y la perspectiva de género y no
discriminacion en el quehacer institucional.

PAGIATEDHPEG = (NIAG/NIAP)*100, donde:
NIAG: nimero de instrumentos y acciones generadas en el afio de referencia.
NIAP: numero de instrumentos y acciones programadas en la MIR del afo de referencia.

Anual
Para 2017: 100%

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) que se emite anualmente, cuyo registro se encuentra
a cargo de la DGPDI.
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Promedio de acciones derivadas de las alianzas estratégicas con organizaciones publicas,
privadas o sociales, nacionales o internacionales, asi como con el SNT, para promover el
impulso de la transparencia, el acceso a la informacién y la proteccion de datos personales,
con enfoque de derechos humanos, y perspectiva de género y no discriminacién (PAAE).

Este indicador mide el promedio de acciones en materia de derechos humanos, género y no
discriminacion, resultantes de la coordinacion con otras organizaciones o con el SNT.
PAAE = (TA/ITAE) donde:

TA: total de acciones realizadas en el marco de las alianzas estratégicas existentes en materia
de derechos humanos, género y no discriminacion.

TAE: total de alianzas estratégicas en materia de derechos humanos, género y no
discriminacion.

Anual

Para 2017: 2.5

Registros administrativos de la DGPDI (DDHIG).
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Vil. Fuentes bibliohemerograficas

¢ Instituto Nacional de Lenguas Indigenas (2008). Catalogo de las Lenguas
Indigenas Nacionales: Variantes Lingtisticas de México con sus
autodenominaciones y referencias geoestadisticas, México:

http:/lwww.cdi.gob.mx/lenguamaternal/catalogo lenguas indigenas mexi

co 2008.pdf

e Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (2013). Estadisticas, México:
http://www.comar.gob.mx/work/models/ COMAR/Resource/267/6/images/
ESTADISTICAS 2013 A 06-2016_act.pdf

e Comision Nacional de los Derechos Humanos (2017). /nforme sobre
Grupos de Atencion Prioritaria y Otros Temas, México:

http:/linforme.cndh.org.mx/menu.aspx?id=10002

e Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer (2012).
Observaciones finales del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion
contra la Mujer a los informes periodicos séptimo y octavo de México
(CEDAW/C/MEX/CO/7-8), Organizacion de las Naciones Unidas:

http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos download/CEDAW C MEX C
O 7 8 esp.pdf

e Consejo Nacional para Prevenir la Discriminaciéon. Discriminacion hacia
afrodescendientes, México:
http://www.conapred.org.mx/index.php?contenido=pagina&id=99&id _op
cion=40&0p=40

¢ Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2014). Encuesta Nacional de
la Dinamica Demografica (ENADID), 2014, México:
http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/especiales/enadid/2
014/

¢ Instituto Nacional de Estadisticay Geografia (2015). Encuesta Intercensal,
2015, México:
http://lwww.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/especialesl/intercen
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¢ Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2016). Encuesta Nacional
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http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/especiales/endireh/
2016/

¢ Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2016). Encuesta Nacional
sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de /la Informacion en los
Hogares 2016 (ENDUTIH), México:

http://Iwww.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/regulares/dutih/201
6/default.html
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http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/modulos/mti/2013/
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia e Instituto Nacional de las
Mujeres (2016). Mujeres y Hombres en México, 2016.
http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos download/MHM 2016.pdf.
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia e Instituto Nacional de
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(2016). Encuesta Nacional de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales 2016 (ENA/D), México:
http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/especiales/enaid/20
16/

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos (2008). Practicas de Buen Gobierno para la Proteccion de los
Derechos Humanos, Organizacion de las Naciones Unidas:

http://lwww.ohchr.org/Documents/Publications/GoodGovernance sp.pdf

Organizacion Mundial de la Salud y Banco Mundial (2011). /nforme Mundial
sobre la Discapacidad.

Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades y no Discriminacion
contra las Mujeres 2013-2018, México:

http://lwww.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5312418&fecha=30/08/2
013

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales (2017). /nforme de Labores 2017, México.:

http://inicio.ifai.org.mx/Informes%20201 7/Informe%20labores%202017.pd
f

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion
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