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Minuta de la reunién sobre las recomendaciones de mejora de ia Matriz de
Indicadores para Resultados 2017 entre la Direccion General de Planeacién y
Desempenio Institucional y la Direccién General de Comunicacion Social y

Difusion
Lugar Fecha ' Hora
Sala de licitaciones elecironicas 07 de junio de 2017 11.30 - 13:00
Asistentes

Alejandro Joseph Esteinou; Direccién Generat de Comunicacion Social y Difusion

Misae! Martinez Soto; Direccion General de Comunicacion Social y Difusion

Paulina Vallejos Escalona; Direccion General de Planeacion y Desempefio Institucional

Maria Cristina Gonzalez Gonzalez; Direccion General de Planeacion y Desempefio institucional
Ramirc Antonio Maravilla Flores; Direccion General de Planeacién y Desempefio Institucional
Stephania Arenal Zamudio; Direccion General de Planeacion y Desempefio institucional
Gustave Guzman Garcia; Direccion General de Planeacién y Desempefio institucional

Jessica Camacho Jacinto; Direccion General de Planeacion y Desempefo Institucional

Diana Karina Zamudio Flores; Direccion General de Planeacion y Desempeiio Institucional

La reunion se da en seguimiento al numeral Décimo Quinto de los “Lineamientos Generales del
Sistema de Evaluacidn del Desempefio del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Perscnales” el cual establece que los titulares de las Unidades
Administrativas deberan atender el procedimiento para la mejora de sus Matrices de Indicadores para
Resuitados, indicadores de desempefio y metas, ef cual estara vinculado al proceso presupuestario
de conformidad con la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; fundando v
motivando la improcedencia de las recomendaciones de mejora que, en su ¢aso, no puedan ser
atendidas; y en atencion al calendario para la elaboracion del Proyecto de Presupuesto del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales 2018, con el
siguiente:

Orden del dia
1} Presentacién de los objetivos de la reunién
2) Revision de las recomendaciones de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados 2017
de la Direccion General de Comunicacion Social y Difusian
3} Revisitn de acuerdos
4) Comentarios generales

Acuerdos Generales
Los acuerdos de la presente minuta se atenderan en fa MIR 2018, en los casos en que la
Direccion General de Comunicacion Sccial y Difusion {DGCSD) requiera hacer cambios a la
MIR 2017, se deberd consultar a la Direccion General de Planeacion y Desempefio
Institucional {DGPDY), cuando apliquen dichos cambios, se solicitaran mediante oficio.
La DGCSD acordé que fas atribuciones que actualmente se encuentran en el Estatuio
Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la informacién y Proteccion de
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Datos Personales (INAI} que permiten a la Unidad Administrativa cumptir su propésito y
derivan en un proceso rutinario, se encontrarén reflejadas en la MIR 2018.

Asimismo, la DGCSD acordd que las actividades y componentes que se encontraran en la
MIR 2018 se basan exclusivamente en atribuciones conferidas en el Estatuto Organico.

La DGCSD acordo que la meta programada de los indicadores anuales que se incluyan en la
MIR 2018, Unicamente deberan de incluirse en ia columna de "meta anual programada” y no
en la columna de 4to {rimestre.

La DGCSD acordo enviar a la DGPDI a mas tardar el jueves 15 de junio, el Formato de
Exposicion de motivos 2018,

Asimismo, la DGCSD acordd enviar a la DGPDI a mas tardar el miércoles 21 de junio, fa MIR
2018 y 1a Ficha de Alineacién.

Toda la informacién enviada a la DGPDI debera coincidir en todos los documentos enviados,
es decir, montos, metas, descriptives, etc., no deberan variar de un documento a ofro.

Se acordd que en caso de que fa DGCSD requiera apoyo tcnico para dar cumplimiente a
alguno de los acuerdos en la MIR 2018, la DGPDI, previo a la fecha de envio, queda en total

disposicion para asesorar en o que se requiera.

Acuerdos Especificos
A nivet Fin ios medios de verificacion de los indicadores se encontraban invertidos, por o que
se revirtieron con el objetivo de mantener la congruencia entre lo que mide ef indicador y el
susiento documental correspondiente,
La linea base es el valor que se establece como punio de partida y que sirve para evaluar ef
comportamiento historico del indicador. Ei valor reportado como Jinea base se expresa en los
mismos términos que su meta. En este contexto, la DGCSD acordd que actualizara el valor
de la linea base manteniendo la congruencia con lo reportado en el informe de la Cuenta
Publica 2016. Lo anterior aplica para los siguientes indicadores:
A nivel Fin “Tasa de Incremento de la Imagen y Percepcion Institucional”, “Porcentaje de
personas que conocen o han oido hablar del Institufe” A nivel Propésito “Indice de
posicionamiento de identidad institucional”;
A nivel Componente *Porcentaje de personas que juzgan que las actividades en materia de
comunicacion interna cumplen con su objetivo”, y
A nivel Actividad “Porcentaje de cumplimiento de las actividades calendarizadas para la
realizacion de la campafia’, “Porcentaje de cumplimiento en la elaboracion de camparias de
sensibilizacion de los derechos que tutela ef Instituto, planteadas en la Estrategia de difusion
en redes socigles 2017", “Porcentaje de cumplimiento en el compromiso de efaboracion de
reportes de impacto en los medios a partir de las comunicaciones generadas por ef instituto”,
“Porcentaje de cumplimiento en el compromiso de ejecucion de estrategias de comunicacion
inferna’.
La DGCSD acordd que una vez establecido ef valor de la linea base para los indicadores
enunciados en €l punfo anterior, eliminard la justificacion estabiecida en la columna
Justificacién linea base” debido a que esta queda sin efecto. No obstante, en caso de ser
necesario incorporar alguna nota aclaratoria referente al valor de la finea base, podré
colocarse en esta columna.
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IV, Afin de proporcionar la informacion necesaria y suficiente que permita comprender en qué
consiste cada una de fas variables que integran el método de caiculo del indicador, 1a DGCSD
acordd que complementara la definicion de las variables del indicador a nivel actividad
‘Porcentaje de cumplimiento en el compromiso de efaboracion de reportes de impacto en los
medios a partir de fas comunicaciones generadas por el Instituto”.

V. Considerando que los supuestos deben ser situaciones externas, relevantes, probables de
ocurrir y estan redactadas en positivo, de tal forma que de lograr el objetivo establecido en el
resumen narrativo y la ocurrencia del supuesto, se lograra llegar al siguiente nivel de la MIR;
en este confexto, la DGCSD decidié redefinir los supuestos para todos los niveles de la MIR,
quedando como se enuncia a continuacién: A nivel Fin “la fegisfacién en materia de acceso a
la informacién y de proteccién de datos se mantiene vigente”™ a nivel proposito, "La poblacion
objefivo conoce los mecanismos para el ejercicio defos derechos de acceso a la informacion™
a nivel Componente 1) “Los medios de comunicacion y la ciudadania reconocen la identidad
y el quehacer institucional’, 2) ‘Los servidores publicos del instifuto adoptan fa identidad y
reconocen el quehacer institucional”, a nivel actividad 1.1 “La poblacién objetivo muestra
interes por la campana institucional’, 1.2 *£1 proveedor de los servicios cumple con la entrega
de los resuftados de la encuesta en tiempo y forma”, 1.3 “Los usuarios de redes sociales
interacttian con los contenidos de las cuentas institucionales” 14 “Los resulfados de la
medicion son aceptados por la comision de comunicacién social’, 15 “Existe inferés
periodistico sobre los temas tratados en las coberturas institucionales”, y 2.1 "Los servidores
publicos del Instituto consultan fos productos y servicios desarrollados como parte de las
estrategias de comunicacion interna”.

V. Finalmente, se acordé que para la actividad 1.2 Apiicacion de Encuesta INA! de percepcion
nacional ciudadana 2017 acerca del acceso a fa informacién, la proteccién de datos
personales y la identidad institucional” en Ja MIR 2018 se incluiran as aplicaciones de las
Encuestas a los medios y, la de los servidores pablicos del INAL Lo anterior, debera reflejar
cambios en la redaccion del Resumen Narrativo, el Indicador y fos elementos asociados.

Se atiende lo siguiente en las instalaciones del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales en la Ciudad de Méxice a 07 de junio de 2017.

FAra Roberto Moreno Herrera
Directora General de Comunicacion Social y Director General de Planeacion y Desemperio
Difusién Institucional

C.c.p. Lic. Ulises Ramirez Gallardo, Jefe de Ponencia del Comisionado Presidente
Anexo: Lista de asistencia



