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PRESIDENCIA
   DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y DESEMPEÑO INSTITUCIONAL

Minuta de la mesa técnica de desempeño para la mejora de la MIR, los indicadores de desempeño y las metas de la Dirección General de Tecnologías de la Información

[bookmark: _GoBack]De conformidad con el artículo 43 del Estatuto Orgánico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, el numeral DÉCIMO QUINTO y el CAPÍTULO IX de los Lineamientos Generales del Sistema de Evaluación del Desempeño del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI), y en apego al Acuerdo ACT-EXT-PUB-20-03-2020.04 mediante el cual el Pleno del Instituto, aprobó determinar medidas administrativas, preventivas y de actuación en relación con el virus identificado como COVID-19 y los acuerdos modificatorios ACT-PUB/15/04/2020.02 y ACT-PUB/30/04/2020.02, representantes de la Dirección General de Planeación y Desempeño Institucional (DGPDI), la Dirección General de Tecnologías de la Información (DGTI), la Dirección General de Administración (DGA), la Secretaría Ejecutiva (SE), se reunieron de manera virtual mediante la plataforma de Microsoft Teams con el siguiente: 

Orden del día
1. Presentación de los objetivos de la reunión.
2. Comentarios y acuerdos
3. Acuerdos generales y firmas.

A continuación, se enlista el nombre de los asistentes:

	Fecha
	Hora

	26 de mayo de 2020
	10:00 – 11:00

	Asistentes
Ana Mabel Ángel Romero; Directora General de Planeación y Desempeño Institucional
Rafael Estrada Cabral; Director General de Administración
José Luis Hernández Santana; Director General de Tecnologías de la Información
Anel Morales Regalado; Dirección General de Tecnologías de la Información
Laura Orozco Domínguez; Representante de la Secretaría Ejecutiva
Haydeé Cienfuegos González; Secretaría Ejecutiva
José Carlos Balderas Villa; Secretaría Ejecutiva
Oswaldo Gómez Cruz; Dirección General de Planeación y Desempeño Institucional
Gustavo Guzmán García; Dirección General de Planeación y Desempeño Institucional
Jessica Camacho Jacinto; Dirección General de Planeación y Desempeño Institucional



Lo anterior, a efecto de atender el procedimiento para la mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), los indicadores de desempeño y las metas de la DGTI, el cual debe ser vinculado al proceso presupuestario, de conformidad con la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y en atención al calendario para la elaboración del Proyecto de Presupuesto de Egresos del INAI 2021.

Acuerdos y comentarios
1. Se expusieron a la DGTI los principales resultados relacionados de la Evaluación Anual de Desempeño 2019, como consecuencia de un ejercicio presupuestario acorde con el cumplimiento de los indicadores de resultados, un sustento adecuado en el cumplimiento de los indicadores de más bajo nivel de la MIR y la atención a la mayoría de las recomendaciones de mejora, la DGTI obtuvo la calificación óptima en la valoración anual de desempeño. 
2. Derivado de los resultados de la evaluación del desempeño 2019, la DGTI acordó modificar al alza la meta del indicador a nivel Propósito, debido a que en los dos ejercicios fiscales anteriores ha presentado sobrecumplimiento.
3. En materia de Perspectiva de Género y Derechos Humanos se recomendó que en lugar de “los usuarios”, utilizar “las personas usuarias” o “la población usuaria”, dependiendo del contexto. Se sugirió atender las recomendaciones de mejora acordadas en las mesas técnicas de desempeño 2019 a fin de contar con una MIR con lenguaje incluyente, así como reflejar las acciones que ya realiza la DGTI en materia de accesibilidad. En este contexto, la DGTI aceptó las recomendaciones y se comprometió a atenderlas y reflejarlas en la MIR 2021.
4. Asimismo, en relación con lo acordado en las mesas técnicas de desempeño 2019, se sugiere reflejar en la MIR las acciones realizadas en materia de accesibilidad, de conformidad con lo establecido en el artículo 48, fracciones XVII y XVIII, del Estatuto Orgánico del INAI. Igualmente, valorar si se pueden desagregar por sexo los resultados relacionados con las personas usuarias que solicitan soporte técnico. Al respecto, la DGTI aceptó las recomendaciones y se comprometió a atenderlas y reflejarlas en la MIR 2021.
5. Como una recomendación general se sugirió hacer el ajuste en el texto reflejado en la columna denominada "justificación de línea base" a fin de cambiar el texto referente al incremento de línea base para quedar como: "La falta de certeza de contar con el contrato de "tercerización" en 2020, origina la imposibilidad de incrementar la meta"; lo anterior debido a que la justificación enunciada hace referencia al porqué no es posible que la meta programada  sea mayor al valor establecido como línea base. Al respecto, la DGTI aceptó la recomendación y se comprometió a atenderla y reflejarla en la MIR 2021. El ajuste aplica para los indicadores definidos a nivel FIN, Componente 2 y Actividades 1, 2, 3, 4, 6, 7, 9, 10, 11 y 12. 
6. Asimismo, la DGTI se compromete a que, en 2020 culminará las líneas de acción del Programa Institucional 2017-2020 que durante 2019 reportó como “En proceso” a su Secretaría de adscripción. 
7. En el marco de la planeación 2021, la DGTI indicó que, desde el proceso de la planeación de 2020, se planteó un techo mínimo presupuestal para poder operar la infraestructura, el mantenimiento y el licenciamiento de las plataformas que son utilizadas en el Instituto. Por ejemplo, expresó que, en algunas de las herramientas o softwares utilizados por el INAI, debe pagarse una suscripción de manera periódica, lo cual es insoslayable porque son herramientas consideradas esenciales para la operación del Instituto, es el caso de las soluciones de seguridad que impiden la eventual aparición de vulnerabilidades informáticas. En ese sentido, para el presupuesto 2021, no solo deben tomarse en cuenta esos recursos para una buena operación, sino aquellas necesidades que pudieran surgir en el Instituto en el contexto de la contingencia sanitaria. 
8. En consonancia, la DGA indicó que en el caso de que los proyectos que realiza la DGTI requieran de una mayor cantidad de recursos o surgieran nuevas necesidades, se podría llevar a cabo el análisis y una probable asignación de recursos, previa aprobación del Pleno del INAI. 
9. Finalmente, la DGPDI indicó que, como una recomendación que el Consejo Consultivo del INAI sugirió transmitir a todas las áreas del Instituto, ante las posibles afectaciones que genere la emergencia sanitaria causada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), se debe mantener la eficacia, eficiencia y calidad del quehacer del Instituto, reflejado en las metas que se planteó la DGTI para 2020, y solo en el caso de que el efecto de dicha emergencia impacte de manera negativa el logro de metas, se justifique de conformidad con esa eventualidad	

Acuerdos generales
1. La DGTI acordó enviar su MIR 2021 y la Ficha de Alineación, así como el Formato de Exposición de Motivos 2021 a la DGPDI, de conformidad con el oficio que envíe para esos fines la Dirección General de Administración.
2. Toda la información enviada a la DGPDI deberá coincidir en todos los documentos enviados, es decir, montos, metas, descriptivos, etc., por lo que no deberán variar de un documento a otro.  

Se acuerda lo anterior en reunión celebrada de manera virtual el día 26 de mayo de 2020. No se omite mencionar que, en cuanto la contingencia sanitaria lo permita, se recolectarán las firmas de la presente Minuta.

Firmas
	
	

	José Luis Hernández Santana 
Director General de Tecnologías de la Información

	Ana Mabel Ángel Romero
Directora General de Planeación y Desempeño Institucional




	Laura Orozco Domínguez
Representante de la Secretaría Ejecutiva 
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C.c.p. José de Jesús Ramírez Sánchez, Secretario Ejecutivo.
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